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CONTEXTUL CERCETARII

Cercetarea de fata face parte din proiectul “Schimba lumea cu un MEME!
Educatie media pentru cetétenie activd’ derulat de Mediawise Society in
parteneriat cu ActiveWatch si Consiliul National al Elevilor, cu sprijinul
financiar Active Citizens Fund Romania, program finantat de Islanda,
Liechtenstein si Norvegia prin Granturile SEE 2014-2021. Scopul general al
proiectului este consolidarea gandirii critice a tinerilor si cresterea implicarii
lor civice, iar pentru realizarea acestui lucru proiectul isi propune un demers
educativ dublu, pe de o parte educare a tinerilor prin participarea lor la

X

cursul “Educatie Media pentru Cetatenie Activd” — curs elaborat in cadrul
proiectului — si, pe de alta parte, de oferire de mentorat si sustinere a
implicarii lor in activitati civice online (e.g. de aparare a drepturilor tinerilor
sau a altor grupuri sociale dezavantajate, implicare in activitati de advocacy

pentru politici educationale).

Necesitatea acestui tip de interventie educationala a fost, printre altele,
relevata de o cercetare anterioara — ,Conectat la media. Interactiunea
tinerilor din Roméania cu media” (Velicu, Fotiade & Avadani, 2020) —
realizata de Centrul pentru Jurnalism Independent. Cercetarea (Velicu et al.,
2020) a relevat un nivel scazut de participare activa a tinerilor in mediul
online, putini dintre ei dovedind practici de creare de continut online sau de
angajare cu continutul online (e.g. 6 din 10 publicand un comentariu sau
articol pe un site sau blog o data pe luna sau mai rar sau chiar niciodata) si,
de asemenea, un nivel de implicare civica scazut (52% dintre tineri nu au
semnat niciodata o petitie online, iar 24% au facut acest lucru o data pe luna
sau mai rar). De asemenea, conform unei alte cercetari, doar 27% dintre
tinerii romani s-au implicat in activitati de voluntariat pe parcursul unui an de
zile si doar 32% au participat macar o data la actiuni civice organizate de
ONG-uri (European Commission, 2018). Desi importante, aceste date ofera
o imagine statica asupra implicarii tinerilor, neoferind explicatii asupra
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motivatiilor si semnificatiilor pe care tinerii le ataseaza anumitor gesturi, abia
acestea putand sa ofere un esafodaj viabil unei interventii eficiente.

In acest context, si in acord cu principiul educatiei bazate pe evidente,
proiectul de fata si-a propus ca, intr-o prima faza, sa ofere o intelegere
in profunzime a implicarii sau a lipsei de implicare civica a tinerilor. Mai
exact, cercetarea si-a propus sa investigheze / identifice:
1. Intelesurile si semnificatiile pe care tinerii le confera diferitelor practici
de implicare civica;
2. Care sunt motivatiile care ii fac sa se implice sau, dimpotriva sa nu
se implice in cauze social-civice;

3. Care sunt instrumentele si platformele digitale pe care tinerii le
folosesc in aceste demersuri si de ce le-au ales pe acelea, in
defavoarea altora;

4. Care sunt provocarile pe care tinerii le intalnesc in acest demers.

CADRUL METODOLOGIC

Pentru a raspunde acestor intrebari de cercetare, am ales folosirea unei
metodologii exploratorii de tip calitativ (prin interviuri semi-directionate), cea
mai potrivita pentru a explica fenomenele investigate, chiar daca nu duce la
generalizari. Au fost intervievati 17 tineri cu varste intre 14-19 ani, elevi in
ciclul liceal sau care tocmai au absolvit acest ciclu de invatamant.
Esantionul a fost unul variat sub aspectul genului (8 baieti si 9 fete), sub
aspectul statutului socio-economic (au fost intervievati atat tineri de la
Colegii nationale, licee tehnologice, scoli profesionale, licee private etc.; de
asemenea, a existat o variatie a meseriilor parintilor, de la meserii
intelectuale, la servicii, muncitori in agricultura, intreprinzatori privati). A
existat de asemenea o balansare a mediului de rezidenta (intre urban si
rural, capitala si provincie).
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Tinand cont de specificul cercetarii (i.e. in acord cu designul metodologic si
intrebarile de cercetare), esantionul a fost structurat pe doua mari grupe: cel
al tinerilor activi civic (online si/ sau offline) si cei fara implicare civica, dar
prezenti pe internet, aceasta “prezenta online” cuprinzand atat tineri care au
o utilizare activa a internetului, cat si pe cei cu utilizare mai degraba pasiva
a acestuia, adica cei care nu se angajeaza in niciun fel cu continutul online
(nu “dau” like sau share, ci doar “scroll-eaza”). Primul grup a cuprins sase
subiecti; al doilea 11. Ghidurile de interviu pentru cele doua grupuri au avut
o parte comuna si o parte specifica.

Interviurile au fost facute fata in fatd (patru) si online (13) si au durat in
medie o ora 45 minute.

in acord cu cerintele de etica a cercetarii sociale si etica a cercetarii cu copii,
au fost obtinute acorduri informate pentru participarea la cercetare din
partea tinerilor si, unde a fost cazul, din partea parintilor. De asemenea,
interviurile au fost anonimizate, numele folosite in raport reprezentand
pseudonime.

Analiza datelor s-a facut folosind analiza de continut tematica.
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CINE SUNT Sl CE VOR
TINERIL

Desi de (prea) multe ori tratati intr-un mod unitar si colectiv, tinerii din ziua
de astazi sunt diversi si, chiar daca suna a truism, folosirea pluralului nu
este justificata doar de numar, ci de varietatea lor in practici, valori,
sperante. in ceea ce priveste subiectul nostru de interes, implicarea tinerilor
in societate, de obicei, se vorbeste la modul dihotomic, impartindu-se intre
tinerii implicati si cei neimplicati civic.

Aceasta cercetare ne-a relevat insa ca exista mai multe profiluri ale
tanarului activ (date de implicarea in cadrul unei / unor organizatii sau in
nume propriu / individual, de cauzele sustinute, de profilul psihologic sau de
mediul social din care provine tanarul respectiv, de practicile de activism, de
instrumentele folosite etc.), asa cum exista mai multe profiluri ale tanarului
non-activ civic (variatiile fiind datorate, in acest caz, de motivele lipsei de
activism). In aceasta sectiune vom prezenta profilurile de tineri identificate
in urma cercetarii, nu inainte de a vorbi despre cele cateva trasaturi comune
ale tinerilor din panelul nostru.

Astfel, toti tinerii intervievati aveau o legatura cu scoala — fie ca elevi, fie
ca proaspeti absolventi — si manifestau un interes pentru statutul lor de
elev si/ sau sistemul scolar, aproape toti facand referiri la stiri din acest
domeniu (e.g. examenele nationale, modificari ale calendarului scolar,
modificari ale legislatiei privind acordarea burselor). In conexiune stransa cu
acest interes, putem spune ca, chiar daca pentru unii la un nivel minimal,
tinerii sunt expusi la stiri — unii dintre ei cautandu-le in mod activ.

De asemenea, toti tinerii intervievati au exprimat cel putin un aspect social
care ii nemultumea, unii fiind mai critici, altii mai putin, unii aratand spre
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probleme foarte concrete cu care se intalnesc in comunitatea lor imediata
(e.g. gunoiul de pe jos sau discurs rasist la colegi sau profesori,
nerespectarea anumitor drepturi ale lor sau ale celor din jur, saracia), altii
aratand spre probleme de care sunt constienti chiar daca nu ii afecteaza
personal (e.g. nerespectarea drepturilor persoanelor LGBTQ) sau care i
afecteaza personal, dar nu direct si vizibil (e.g. probleme legate de ecologie,
cu referire la incendiile din Australia). Identificarea acestor probleme si
nemultumiri, nu duce insa automat la implicarea tinerilor in rezolvarea
lor.

in sfarsit, un ultim aspect comun tuturor tinerilor intervievati este folosirea
internetului. Poate si datorita contextului pandemiei de Covid-19 (care a
dus la folosirea internetului pentru scoala pentru anumite perioade), poate
independent de acesta (si doar semn al adoptarii universale a internetului si
noilor tehnologii digitale de catre tinerii din Roméania), fapt este ca toti tinerii
intervievati — indiferent de mediul de rezidenta, situatie financiara sau
atitudine fata de internet — erau utilizatori de internet, motivele folosirii fiind
in mare parte aceleasi (comunicare, socializare, entertainment/diver-
tisment, informare). Practicile de utilizare insa (a posta versus a nu
posta, a intra in dialog cu altii in comunitati sau a comunica cu prietenii prin
chat-ul unei mesagerii instantanee, a crea continut propriu sau a te mentine
intotdeauna in umbrad netradandu-ti prezenta pe platforma si doar
consumand continutul altora etc.), aplicatiile si platformele folosite
(Instagram-ul pare sa fie cea mai comuna platforma, dar in timp ce unii au
parasit de tot Facebook-ul, altii merg in paralel cu cele doua; la fel, unii sunt
din ce in ce mai atrasi de TikTok, care pare sa le furnizeze in dozaj perfect
familiarul si noutate, in continuturile cautate, asa cum spune Eva, in timp ce
altii prefera sa-si mentina agentivitatea / autonomia asupra cautarii
continutului si sa raméana fideli YouTube-ului), precum si semnificatiile si
valorile atasate (o anumitd practica poate sa aiba semnificatii si motivatii
foarte diferite) acelor practici sunt elemente care ii diferentiaza insa pe
tineri.
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PROFILURI ALE TINERILOR DIN PERSPECTIVA
IMPLICARII LOR CIVICE

Profilurile pe care le vom prezenta in continuare sunt constructe sintetice cu
valoare analitica, ele nedescriindu-i ca atare pe tinerii intervievati. Pentru
creionarea unui astfel de profil au fost folosite elemente de la mai mulli
subiecti, la fel cum un anumit tanar poate sa se regaseasca, sub diferite
aspecte, in mai multe profiluri, acestea nefiind mutual exclusive.

Pentru ca vom avea o sectiune dedicata motivelor care ii determina pe tineri
sa nu se implice si de multe ori acestea se suprapun, pentru cei neimplicati
vom realiza doar un portret global aici.

Activista / activistul de organizatie
(definita de statutul membrilor)

Acestia promoveaza agenda organizatiei pe care o reprezinta (de obicei au
functie de conducere), fara insa sa se implice in alte cauze sau sa exprime
o opinie divergenta fata de cea a organizatiei (fie din crez real in acele opinii,
fie din conformism organizational). Interesul acestor tineri pentru cauza/
cauzele pentru care lupta respectiva organizatie difera insa, unii simtind un
atasament emotional, cognitiv si valoric profund, in timp ce pentru altii este
o activitate vremelnica (in care se implica cu grade diferite de dedicare), dar
pe care o vor abandona imediat ce contextul care i-a legat de ea se va
schimba.

Expunerea pe platformele de media sociale este in general limitata la
promovarea activitatilor organizatiei, a stirilor din domeniul respectiv, sau,
cel mult, a activitatilor unor asociatii partenere. Unul dintre tinerii care
manifesta trasaturi ale acestui profil spune in acest sens: “mai sunt oameni
care isi asociazd imaginea si cu alte cauze. Dar eu nu vreau sa promovez
altceva decat ce promoveaza organizatia, cd lumea nu prea vede
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diferenta intre lucruri personale si cele profesionale” si, referindu-se la ideea
de a comenta stirile din actualitate: “chiar dacd avem o pérere, nu o
spunem, caci poate s& genereze nigte conflicte care nu ne reprezinta si nu
avem nevoie de conflicte”.

Existd o acuta constientizare a imaginii publice (nu neaparat in termeni
fizici, desi si aceasta e importanta), precum si a importantei urmelor digitale
din perspectiva viitoarei cariere. isi doresc sa studieze dreptul sau stiintele
politice si sa lucreze in administratie. Colaboreaza cu autoritati (locale sau
centrale), dar, in general, nu au colaborari cu activisti adulti.

Activista / activistul care (se) informeaza si semnaleaza
disfunctionalitatile

Desi poate sa activeze pentru anumite perioade — in care interesele i se
aliniaza — in ONG-uri si de multe ori propun solutii proactive unor probleme,
rebelul sau rebela vor ridica de fiecare data steagul rosu cand ceva li se va
parea nedrept, neintimidati de ierarhiile institutionale si putin preocupati de
pastrarea unei fete publice care sa-i ajute in relatiile cu adultii. Acesti tineri
activeaza (sau pot activa, chiar daca unii dintre ei nu o fac pe moment) si in
mediul offline, dar terenul lor de desfasurare este preponderent online-ul,
unde vor expune tot ceea ce percep ca fiind o incalcare a unor drepturi sau
neadevaruri / inexactitati / incoerente. Sunt foarte constienti de importanta
intelegerii si cunoasterii realitatii sociale in care traiesc si ca atare sunt
interesati de stiri pe care le comenteaza (mai ales atunci cand sunt in
dezacord cu anumite opinii) Si pe care se simt raspunzatori sa le
impartaseasca celor de varsta lor. Pot sa faca acest lucru informal, pe
conturile personale de media sociale si/ sau prin colaborarea cu o redactie.
Abordeaza teme si subiecte diverse, de fiecare data facand o documentare
a cazurilor (le place munca de cercetare si sunt implicati uneori in proiecte
de monitorizare a presei). In ciuda acestei munci de documentare, nu pierd
contactul cu terenul, vor sa ramana in contact cu alti activisti adulti sau de
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varsta lor sau cu cei pe care ii reprezinta. Sunt de multe ori parte in echipe
internationale.

Activista / activistul de tip capacity building

Neexcluzand interesul pentru teme specifice pentru care sunt dispusi sa
activeze, acesti tineri se remarca prin interesul pentru dezvoltarea unei
infrastructuri operationale pentru desfasurarea actiunilor civice. Ei sunt
constienti de nevoia de a forma oamenii pentru activism (a le oferi
cunostinte sau competente necesare, de la public speaking, legislatie,
competente media, competente digitale), de nevoia de regulamente (dar se
vor interesa si investi activ in a modifica aceste regulamente daca sunt
abuzive) si cadre etice, de nevoia de platforme pentru exprimare, de nevoia
muncii in echipa si de nevoia de a gandi o structura organizationala care sa
raspunda nevoilor etc.

De multe ori acest tip de intelegere a lucrurilor apare la tineri care au
colaborat cu Organizatii neguvernamentale internationale care functioneaza
dupa aceste structuri si au participat la programe de formare organizate de
aceste organizatii. Cu toate acestea unii dintre ei au manifestat o astfel de
intelegere, chiar daca mai rudimentara, dinainte de a incepe respectiva
colaborare.

Activista / activistul total

Probabil este modelul care se suprapune cel mai tare cu imaginea despre
activism care circula in spatiul public si se opune cel mai mult celui de tip
restrictiv-organizational, avand insa puncte comune cu celelalte tipuri de
activism. Este caracterizat printr-o diversitate de interese, la care ajunge dat
fiind un acut simt al dreptétii si a unei bune cunoasteri a actualitatii. in functie
de diverse contexte favorizante, dar si de importanta pe care i-o atribuie ei
subiectului, activistii totali pot sa se implice pentru o cauza sau alta, pe cont
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propriu sau in cadrul unei organizatii, asociindu-se ad hoc uneia sau chiar
initiind ei un grup civic. Acest tip de activism este bine sintetizat de cuvintele
unuia dintre intervievatii nostri, dar pentru ca ea se potriveste si altora, nu
vom oferi numele.

“in general, implicarea civica este la un nivel maxim la mine. Imi place s& ma
interesez de lume si sa fac multe chestii”

Portret de grup al tinerilor neimplicati civic

Tematori de a nu fi atacati pentru opiniile lor, relativ neinteresati de
problemele sociale, neincrezatori ca vocea lor ar avea impact, uneori
dorindu-si o recunoastere din partea grupului dar renuntand din varii motive
la actiunile care le-ar putea aduce aceasta recunoastere, tinerii neimplicati
online sau offline in viata civica fac parte de multe ori din grupuri de prieteni
la fel de neimplicati. Sensibili la parerile celor din jur si nedispusi sa isi
asume rolul de leader, fara contexte favorizante (traind in zone rurale sau
orase mici unde ocaziile de implicare sunt rare sau lipsesc), acesti tineri nu
isi gasesc resursele necesare pentru a aduce o schimbare in viata cetatii,
desi nici nu exclud ca pe viitor ar putea sa faca acest lucru. Schimbarea
grupului de prieteni, cresterea interesului lor pentru o anumita problema,
deteriorarea unei situatii pana la a deveni insuportabila si a cere implicare
sunt situatii care ar putea sa ii determine pe viitor sa se implice.

IN LIMBO... DE LA ACTIVISMUL CA STIL DE
VIATA LA IMPLICAREA CA PRACTICI
OCAZIONALE

Desi granita dintre activism si non-activism pare sa fie usor de trasat,
lucrurile sunt uneori mai indistincte, fie cu tineri care cred despre ei insisi ca
sunt implicati si activi, dar care au practici minimale, fie invers, cu tineri care
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se descriu ca non-activi, dar care au un mare atasament pentru valori din
sfera civismului. Prin practicile lor, acestia din urma, sunt dispusi sa sustina
valori civice in care cred, dar acest lucru are loc in situatii concrete / cazuri
particulare — cand ei simt ca valori sunt amenintate — si nu ca parte a unei
miscari publice; de asemenea, ei pot avea practici cu valente civice (i.e. fac
un anumit lucru pentru a obtine un rezultat la nivelul binelui comun si nu in
interes propriu, cum ar fi jucarea unui joc online care contribuie la o cauza
sociala), fara insa a se considera prin aceasta drept “activisti” pentru acea
cauza.

Amintim despre aceasta situatie de mijloc pentru a atrage atentia asupra
imaginii pe care implicarea civica o are in spatiul public, imagine care
are un impact in angajarea tinerilor. Exista de multe ori riscul ca tinerii sa se
creada neputinciosi in fata anumitor nedreptati si a situatilor de abuz
gandind ca pentru a face ceva, a protesta, trebuie sa ai o anumita
vizibilitate, un anumit profil pe care ei considera ca nu il au. Altfel spus, la
fel ca multi altii, considera ca activismul se conjuga cu verbul “a fi” si
nu cu “a face”. In acest sens, trebuie promovaté o imagine extinsa despre
activism si implicare, astfel incat sa fie inteles (si) ca set de practici
distincte, si nu neaparat ca un stil de viatd (desi, este adevarat, aceasta
forma de implicare este cea mai vizibila in spatiul public si la ea se
raporteaza de multe ori tinerii).
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CUM VAD TINERII
IMPLICAREA CIVICA?

CUM SE AJUNGE LA IMPLICARE? ISTORII

Desi de multe ori se considera ca existenta unui interes pentru o tema
sociala este cel care va declansa implicarea civica a tinerilor, in realitate
factorii declansatori sunt de cele mai multe ori unii contextuali, care
actioneaza in general in prezenta unui interes specific, dar pot actiona si in
lipsa acestuia. Astfel, cei mai frecvent mentionati au fost factorii sociali,
uneori in conexiune cu experiente negative de tip bullying si nevoia de a fi
implicat intr-o activitate extrascolara. De cele mai multe ori insa acesti
factori se suprapun, creadnd un context favorabil.

in ceea ce priveste factorii sociali, acestia actioneaza uneori proactiv,
atunci cand prieteni deja implicati ii atrag pe tineri intr-o activitate cu valente
civice si/ sau intr-o organizatie, cum povestesc Darius si Dragos ca li s-a
intdmplat si unde trecerea spre activism este lipsita de dramatism. Alteori
insa, factorii sociali actioneaza prin lipsa, in cazurile in care tinerii se simt
singuri, eventual si tinta bullying-ului celor din jur, situatie in care unii
dintre ei decid sa isi canalizeze eforturile inspre o organizatie unde spera
sa-si faca prieteni .

“Am plecat de pe un punct gresit cu colegii care aveau o imagine gresita
despre mine ca luasem 10-10 la evaluarea nationala (...) si aveau o imagine
despre mine care nu corespundea cu mine si Ti determina sa se comporte intr-
un anume fel: am fost bullied o buna perioada de timp de catre persoanele
mai populare, nu stiu de ce, ca eu nu le faceam nimic, eu doar existam; si
atunci am zis ca, ok, mie nu imi place experienta asta, initial am vrut chiar sa ma
mut de la liceul in primul semestru (...). Dar am aflat ca se fac inscrieri in

Consiliul Elevilor si am zis ca ma bag. Cei de acolo erau mai mari decat mine,

clasa Xl-a, A Xll-a, si am decis sa ma bag ca nu am ce face cu colegii mei, imi
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trebuie o activitate extrascolara in care sa imi fac prieteni. Si a fost bine. In al
doilea an deja incepusem sa imi fac prieteni si printre colegii mei pentru ca au

venit si ei in consiliu si deja creasem un fel de retea.” (Anca)

De multe ori insa tinerii nu pot sa se “extraga” singuri din astfel de situatii
(singuratate si bullying) fiind nevoie de un adult care sa-i ajute. Este cazul
lui Razvan care, proaspat mutat in Bucuresti, fara prieteni, victima a
bullying-ului la scoala, se refugiaza pe internet si ajunge in grupuri
neolegionare si incepe sa impartaseasca aceste credinte si sa militeze activ
pentru ele pe internet.

“Am intrat intr-un rabbit hole; tin minte sentimentul de tradare din partea

societatii; ma simteam tradat, ma simteam lasat de izbeliste” (Razvan)

Mama lui (“ingerul meu pazitor”, cum o numeste el, razand) si-a dat seama
de problema si de nevoia lui de a fi implicat in cauze legitime si de a
socializa in cercuri adecvate si |-a atras in prima actiune de voluntariat
(Crucea Rosie, prima data) unde a inceput sa nu se mai simta singur, ci sa
simta ca face parte dintr-o comunitate (“incet incet am crescut, acolo,
in familie”). Acesta a fost momentul declansator pentru o serie de proiecte
si organizatii in care s-a implicat civic, desi procesul de de-radicalizare (cum
il numeste el) a fost unul de durata, in care spune ca a avut noroc ca “lumea
mi-a acordat o sanséa’.

“La inceput, eram adeptul folosirii violentei pentru obtinerea drepturilor;
vedeam totul ca o luptd; trebuie sa se tipe, sa se puna piciorul in prag, Vadim
style; apoi am dat de Forum Apulum si aici s-a incheiat partea mea de
radicalizare pentru ca am dat de oameni care mi-au zis in fata unele chestii si

mi-am gasit un reper moral si mi-au deschis alte orizonturi” (Razvan)

In lipsa acestui sprijin necesar si in lipsa unor oportunitati la nivelul
localitatii (mai ales n localitatile mici, de tip rural unde astfel de organizatii
sunt cvasi-absente) pentru o canalizare a singuratatii tanarului pentru
scopuri civice, tinerii in situatie de bullying, dar cu curiozitati, interese si
nevoie de cunoastere si intelegere a lumii sfarsesc prin a explora pe cont
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propriu cotloanele internetului, ajungand rapid in grupuri conspirationiste,
grupuri de hackeri (mai ales cand exista un interes prealabil pentru gaming)
si chiar pe darkweb. Pe langa Razvan, Cezara este un alt exemplu, ea inca
colindénd cotloanele intunecate ale internetului, fata de care (inca)
manifestd o atitudine critica, dar in acelasi timp amuzata. Este insa
constienta ca poate fi oricand victima a celorlalti membrii din comunitatile
respective, pericol pe care momentan il constientizeaza sub forma spargerii
contului si a intruziunii de tip hacking si nu a radicalizarii, cum a fost cazul
lui Razvan. De remarcat ca amandoi se refera la experienta lor pe internet
folosind in mod spontan sintagma de “rabbit hole” (singurii din toate
interviurile).

La alti tineri, care nu experimenteaza nici o problema legata de singuratate
sau bullying, dar care sunt foarte dornici sa inteleaga mersul societatii si sa
participe, demersul de investire in prima actiune de voluntariat /
activism le apartine in totalitate. Declansat nu atat de un interes anume,
cat de o intamplare aleatoare (de exemplu, un anunt gasit pe internet), dar
pe acest fond de dorinta de a fi implicati, se angajeaza in cauze si proiecte
succesive, pe cont propriu sau in cadrul unor organizatii. Temele de interes
se cristalizeaza ulterior, in parte ca urmare a grupurilor de oameni cu care
interactioneaza. De cele mai multe ori, desi interesul pentru implicare apare
in ultimii ani de scoala gimnaziala, aceasta se realizeaza cu adevarat odata
cu trecerea la liceu.

Stefania, de exemplu, are o prima tentativda de voluntariat la Biblioteca
Judeteana (unde face eforturi sa ajunga, insotitd de mama sa, dat fiind ca
locuia intr-o comuna limitrofa) in perioada scolii gimnaziale, dar descopera
ca nu are varsta necesara pentru semnarea unui contract de voluntariat.
Initiaza insa un grup de robotica in scoala in care este si, pana sa ajunga la
liceu, acumuleaza o adevarata foame de a se implica fizic in activitati. Cum
intra la liceu, afla de Consiliul Elevilor si se inscrie in competitia de
presedinte la nivelul scolii (pe care o pierde initial, dar afla de pozitii
deschise la nivel judetean unde castiga alegerile). Ca si la altii care intra in
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categoria de “activisti totali”, acest eveniment este factorul declansator al
unui sir de implicari, in diferite configuratii, ea fiind una dintre persoanele cu
initiativa care porneste de la zero miscari in jurul unor cauze (locale sau pe
anumite teme, cum ar fi sdnatatea mintala / mental health).

“Cu voluntariatul, cumva a venit natural: voiam sa cunosc oameni, sa ajut, sa

ma dezvolt” (Stefania)

La fel ca Stefania, Tudor, vrea sa fie implicat si, initial, afla de Friday for
future Roménia organizatie careia i se alatura din prima luna de liceu si cu
care are activitati in care se investeste total (p&na la a declansa
dezaprobarea profesorilor care nu intelegeau de ce lipseste atat de mult de
la scoala).

Venirea pandemiei a insemnat pentru multi dintre acesti tineri un punct de
cotitura, caci pentru o perioada a parut ca totul se opreste in loc in
activismul offline, pe teren, fiecare dintre ei reorientandu-se catre proiecte
desfasurate online, individual sau sub umbrela unei organizatii. Este o
perioada de activism maxim la multi dintre ei, la sfarsitul careia unii
recunosc ca au avut episode de burnout sau depresie pentru ca, spun €i, s-
au aruncat in prea multe proiecte si nu au mai reusit sa isi gestioneze timpul
(Anca si Stefania).

Altii, cum e Tudor, deconectat de organizatia in care activase si care incepe
sa se destrame odata cu pandemia (nu neaparat din cauza ei), se plictiseste
si isi cauta activitati sa si umple timpul. intamplator gaseste legea 544/2001
privind liberul acces la informatiile de interes public si incepe sa scrie la
primarii si sa ceara diferite informatii, majoritar legate de finantarea
educatiei. Desi demersul sau respecta toate procedurile formale (trimite
cereri scrise pe mail, cere la telefon numar de inregistrare pentru ele), el nu
era desfasurat sub umbrela vreunei organizatii, la acel moment nefacand
parte din Consiliul Elevilor. Astfel, demersul lui era mai degraba de
semnalizare decéat de informare in vederea unei actiuni concrete, caci
singur fiind, nu prea stia ce sa faca cu informatiile respective. Asa cum
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singur marturiseste, informatiile pe care le cerea nu reprezentau noutati
pentru el, caci stia, chiar daca nu in cifre exact, care este starea de
subfinantare a invatamantului de la nivelul localitatilor. Urmarea insa ca,
prin raspunsul scris primit de la autoritati in care sa fie descrisa explicit
aceasta situatie, autoritatile sa constientizeze faptul ca “cineva e interesat
de cum se cheltuie banii publici; ca cineva acolo se intereseaza” (Tudor).

TEME DE INTERES SI ORGANIZATII IN CADRUL
CARORA ACTIVEAZA TINERII

in primul rand trebuie spus ca toti cei activ civic sunt interesati de stiri in
general, nu doar cei care fii privesc din perspectiva statutului lor de elevi,
majoritatea urmarind activ stiri politice interne sau internationale pe
platforme de media sociale (Facebook, Twitter, mai rar Instagram sau TitTok
unde urmaresc doar Vice word, Vice Romania, Gen Stiri sau Scoala 9) sau
direct pe pagina de internet a canalelor respective. Uneori stirile se mai
urmaresc si la televizor. Twitter este vazut ca un canal foarte specific de
informare in ceea ce priveste razboiul din Ucraina, fiind mentionat in acest
sens mai ales de baieti (si dintre cei activisti si ne-activisti).

Teme specifice de interes pentru activism

Daca ne referim la temele specifice de interes ale tinerilor din perspectiva
activismului lor, o prima observatie ar fi ca exista doua grupuri: cei interesati
de o problema sau un grup de probleme legate intre ele, si cei cu interes
potential intr- o multime de probleme, nu neaparat conectate intre ele, dar
care cer actiune. Din primul grup, am spune ca interesele predominante ar
fi drepturile elevului, ca problema specifica de interes singular pentru unii
(e.g. Darius si Dragos) sau temele feminismului, ale drepturilor persoanelor

» pagina 19



LGBTAQ si violenta sexuala si domestica, ca set de probleme interconectate
(Luiza).

in cel de-al doilea grup, Stefania, Anca, Tudor si Razvan au o paleta mai
larga de interese. Astfel, Anca si Tudor sunt interesati pe langa drepturile
elevului de drepturile copilului (fiind conectati cu Board-ul Copiilor); Anca si
Razvan manifesta un interes pregnant pentru stiri, care ii face sa nu fie dora
consumatori de stiri (cum erau si Dragos si altii), ci sa fie implicati direct cu
stirile intr-o dorintd explicitd de informare a tinerilor si de combatere a
dezinformare; mai mult, toti cei patru sunt interesati de discriminare si
drepturile omului, atat din perspectiva LGBTQ si feminism, céat si din
perspectiva discriminarii si a inegalitatilor sociale sau al combaterii
discursului rasist. Pe langa acestea, Stefania are un interes puternic pentru
tehnologie (a initiat club de robotica, este in grupuri pe internet in care se
discuta despre inteligenta artificiala si machine learning) si, la fel ca Anca,
este interesata de problemele de sanatate mintala / mental health (initiind
un proiect national de destigmatizare a tulburarilor de alimentatie in randul
tinerilor, sau, in cazul Ancai, de constientizare a problemei suprasolicitarii /
burnout).

O atentie speciala merita problema schimbarilor climatice / ecologie,
mentionata de multi ca fiind de interes (intr-un cadraj discursiv de tipul
‘pentru ca péna la urma ma priveste si pe mine’) dar asumata real doar de
Tudor, pentru o perioada de timp, in cadrul organizatiei Friday for Future
Romania (organizatie care dintr-un complex de motive, s-a desfiintat).
Aceasta tema a fost mentionata insa si de catre tinerii care nu au o implicare
civica declarata. Astfel, Eva critica modul in care de multe ori aceasta tema
se reduce la strangerea gunoiului din anumite zone (‘numita frumos
‘ecologizare’), o activitate care ar trebui sa fie asumata de primarie si pe
care de multe ori anumite primarii din tara o fac cu ajutorul muncii neplatite
a tinerilor. In acest context, Eva declara ca nu se considera deloc atrasa de
“voluntariate”. Dragos, referindu-se si el la aceasta practica, considera ca,
din contra, nu este vorba despre o deresponsabilizare a primariilor, ci de
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a le atentiona pe acestea asupra unor sarcini pe care nu si le-au indeplinit
(in acelasi timp insa, atunci cand el a initiat si a organizat o astfel de actiune,
a cerut aprobarea respectivei primarii, care seamana mai degraba cu o
colaborare decat cu o forma de a-ti exprima nemultumirea sau protestul fata
de neindeplinirea unor sarcini). In fine, Tiberiu, un alt tAnar neimplicat la
nivel de activism dar preocupat, cum declara el, de problemele climatice
(urmarind activ stirile despre incendiile din 2021 din Australia si fiind revoltat
de stirile despre taierile de copaci din Romania) a gasit o modalitate nu doar
simbolica, ci cu impact real sa isi manifeste acest interes, prin jocul online
Dollar Tree unde, spune el, la un anumit numar de puncte castigate in joc,
se contribuie la plantarea unui copac in lumea reala.

Dincolo de interesul pentru teme specifice, este de mentionat interesul
unora dintre tineri pentru comunitati locale specifice. Stefania, de
exemplu, pe langa alte proiecte cu impact extins (la nivel de judet sau
national, dar pe o tema specifica) are astfel de initiative care urmaresc
dezvoltarea comunitatii locale din care face parte, fondand un grup de
initiativa locala cu tinerii din comuna.

Meta interes in activism si capacity building

Fara a exclude existenta unor interese specifice pentru a promova o cauza
/ contribui la rezolvarea unei probleme sociale (discriminare, inegalitati etc),
exista tineri care au o preocupare pentru intelegerea si promovarea
activismului ca mecanism social de interventie. Care este rolul si locul
sectorului non-guvernamental in conlucrarea cu autoritatile statului? Care
sunt nevoile activismului la nivel de sistem si nu neaparat la nivel individual?
Care sunt formele eficiente de activism? Care sunt mecanismele si parghiile
la indeména pentru promovarea diferitelor cauze? Care sunt institutiile care
pot sprijini astfel de demersuri (e.g. Avocatul copilului, Avocatul Poporului,
organismele internationale)? Daca si cum trebuie luate in considerare
problemele de reglementare si etica? Toate acestea sunt aspecte ale
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acestui tip de meta-interes pe care, in interviurile noastre le-am regasit la
Tudor si Anca. Trebuie spus ca ambii au facut parte din Boardul Copiilor
(proiect implementat si sustinut de UNICEF), unde au participat in diverse
programe de formare care le-a aratat importanta acestor teme; de
asemenea ambii au in vedere o ‘profesionalizare’ a activismului in viitor (se
vad lucrand in ONG-uri).

De exemplu, vorbind Tn mod specific despre ce ar avea nevoie tinerii pentru
a se implica mai mult in activism, Anca vorbeste despre importanta
structurilor preexistente si ghidajul la nivel de mecanisme, in timp ce Tudor,
referindu-se la posibilitatea de a reveni intr-o organizatie din care a fost o
perioada plecat, vorbeste despre schimbarea pe care poate sa o faca
pentru imbunatatirea structurii organizationale.

“In momentul in care li se dau instrumentele, platforma (...), i se ofera partea
de networking si partea de skill-uri pe care sa le aiba, in momentul acela se
simt pregatiti. La inceput sunt dezorientati si au nevoie de ghidaj in pasii care

trebuie facuti” (Anca)

“Imi e draga structura si vreau sa ma implic, dar consider c& as ajuta-o mai mult
prin Comisia de etica care este un fel de indrumator in reguli si practici in CNE
si consider ca experienta pe care o am in spate si lucrurile pe care le-am facut
le pot da mai departe si ii pot invata si pe restul si se pot face schimburi de
bune practici la nivelul CNE si |la nivel de regulamente astfel incét sa se

perfectioneze si structura.” (Tudor)

PRACTICI SI CAMPANII SPECIFICE

De cele mai multe ori interesul pentru anumite teme este insotit de
participarea tinerilor in campanii specifice de promovare a temei, campanii
pe care fie le initiaza ei, fie se asociaza acestora in cadrul unor programe
mai vaste. De exemplu, tineri din diferite parti ale tarii implicati in Consiliul
Elevilor au mentionat implicarea in campania pentru schimbarea
regulamentului de acordare a burselor.
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“Deci bursele au contat chiar foarte mult ca au ajutat foarte multi elevi sa poata
sa-si cumpere rechizite, sa aiba si ei un ban, daca vin la scoala.” (Darius)

in cadrul acestei campanii au existat atat actiuni comune la nivel national
(cum ar fi “imbracati-va in negru pentru educatie”, menitd sa semnaleze
inechitatile in acordarea burselor), dar si actiuni la nivel local, acestea din
urma menite mai ales sa semnaleze disfunctionalitatile sau sa puna
presiune pe autoritatile locale, in cazul in care acestea nu aplicau
reglementarile. Tudor povesteste in acest sens despre situatia dintr-un liceu
in care directiunea a ales sa nu ceara numarul de burse necesare, ceea ce
a bulversat tot sistemul de alocare a burselor per scoala la nivelul judetului,
situatie pe care a decis sa o expuna public printr-o scrisoare in presa,
atunci cand nu a realizat ca nu mai are nicio alta parghie de interventie la
indemana. O situatie asemanatoare este amintita de Darius, rezolvata tot
prin presiune publica la nivel de imagine (presiune la care a contribuit toata
comunitatea locala, inclusiv parintii copiilor din localitate) atunci negocierile
directe nu au dus la niciun rezultat.

“La campania cu bursele, intr-o localitate primarul nu a vrut sa dea burse sila o
postare a primarului, toata lumea a dat acelasi mesaj, gen 'vrem burse'... si au
fost vreo 500 de astfel de mesaje si primea primarul in continuu notificari... si
ce am mai facut noi, a fost ca dadeam o stea la primarie. Intram pe Google
Earth si dadeam acolo, o stea. Si scazusera stelele primariei la vreo 2.5."
(Darius)

Alteori, in paralel cu proiectele asumate la nivel central de organizatie (e.g.,
campania Pe Stop sau cea despre Abuzul Sexual in Scoli, mentionate de
Luiza), tinerii de la nivel “local” s-au folosit de “umbrela” organizatiei pentru
a initia proiecte specifice, cum ar fi cele mentionate de Anca, despre
violenta domestica, bournout, despre avort, despre dizabilitati sau cele
mentionate de Tudor privind verificarea regulamentelor scolare si
indepartarea masurilor abuzive din ele sau Sistemul de Urgenta al
Elevului. in functie de conexiunile personale ale tanarului, de gradul de
implicare si de dorinta de colaborare cu alte institutii, aceste proiecte pot sa
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devina internationale sau macar deschise catre experti din afara
organizatiei (care sunt invitati sa vorbeasca in cadrul unor evenimente),
normalizarea webinariilor si a participarii la evenimente via internet in
contextul pandemiei de Covid-19 contribuind major la aceasta deschidere,
asa cum precizeaza Anca si Stefania.

Exista si cazuri in care, pe langa initiative si proiecte noi, tinerii se indreapta
spre implementarea unor mecanisme deja reglementate, dar inca
nepuse in practica cum ar fi formularul de feedback al elevilor. Tudor
impreuna cu colegii au dezvoltat metodologia de implementare si au creat
un formular pe care l-au distribuit online. Au colectat si au prelucrat peste
5000 raspunsuri si ulterior au facut rapoarte individuale pe scoli (pe care le-
au trimis fiecarei scoli) si un raport general pe judet pe care I-au publicat pe
site si I-au trimis de asemenea catre Inspectoratul Scolar Judetean.

Daca tinerii activeaza in organizatii internationale, preiau cu usurinta
agenda respectivelor organizatii (promovarea drepturilor copilului) si adopta
instrumentele puse la dispozitie de organizatie pentru implicarea in noi
activitati. Tudor si Anca sunt ambasadori U-Report si in aceasta calitate au
proiecte mai mult sau mai putin formale de promovare a educatiei media,
propun noi sondaje in randurile tinerilor, discuta rezultatele unor sondaje in
spatiul public pe platformele oferite de organizatie etc.

Vom mai aminti aici un singur proiect la care a participat Stefania, in cadrul
programului Universal Citizens, pentru a evidentia factorul de aleator sub
care stau de multe ori aceste proiecte, precum si modul in care tinerii imbina
in ele interesele lor (aici, este vorba despre interesul pentru stiinta si
tehnologie). Stefania a aflat cu totul intdmplator despre program (printr-un
post de pe Instagram) si s-a inscris online oarecum in virtutea inertiei fara
sa ii acorde o importanta foarte mare, manata nu de un interes specific, Ci
de setea de a fi implicata pe care o manifesta in primul an de liceul (ulterior,
a devenit mai selectiva cu proiectele). Tema programului era educatia
sociala multiculturala si, atunci cand a aflat ca a fost selectata in program,
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a ales sa faca un interviu cu cercetatorul Cristian Presura — pe care il
cunostea pentru ca ii urmarea de ceva vreme grupul de discutii pe teme de
stiinta de pe discord —, interviu pe care ulterior I-a promovat in cadrul unei
campanii pe Instagram, strdngand peste 50000 de vizualizari. Asa cum
spune ea, a fost unul dintre proiectele peste care a dat cu totul din
intamplare, dar care i-a adus o satisfactie foarte mare si “un bonus la sfarsit,
cdci am castigat un stagiu stiintific de o sdptdmana in Dubai.”

CAUZE ALE LIPSEI DE IMPLICARE (ONLINE) A
TINERILOR

Dupa ce am inteles cum functioneaza implicarea tinerilor (cum au ajuns
acolo, ce ii intereseaza etc.) sa ne aplecam asupra motivelor care ii fac pe
tineri sa nu se implice in actiuni cu scopuri civice online sau offline, asa cum
sunt ele mentionate chiar de catre acestia. Trebuie spus de la inceput ca
uneori situatiile descrise aici au aparut si la tinerii activi si implicati, doar ca
acestia le-au dat o altd valoare sau au reactionat diferit la ele,
neimpiedicandu-le implicarea, ba din contra uneori ducand la o implicare
sporita.

Frica de a nu deveni victima a cyberbullying-ului

Cel mai comun motiv pentru care tinerii nu sunt activi online (si) in scopuri
civice este frica de a nu deveni victima a bullying-ului. Matei, Crina, Alina si
Eva se refera explicit la aceasta frica de cyberbullying, in timp ce altii doar
fac aluzii la ea. In discursul lui Matei apare recurent sintagma ‘ti-o iei’ (daca
postez imagini cu tine, daca intri in discutii, daca comentezi, daca atragi
atentia asupra unor probleme). De asta prefera sa fie prezent pe internet din
umbra si doar sa priveasca ce se intampla acolo, interventiile lui fiind insa
minimale.
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De remarcat ca nici el, nici ceilalti care au mentionat frica de bullying nu au
fost niciodata victime ale acestuia, dar sunt cumva timorati de
perspectiva si privesc ca indubitabil si inevitabil riscul pe care aceasta
expunere pe internet il aduce.

“Am evitat (cyberbullying-ul) tindndu-ma departe de a-mi afisa viata. Cei care
se expun, au parte de bullying. Si persoanele publice si noi... daca te expui
foarte mult, oamenii se leaga de aspecte din viata ta despre care eu consider
ca ar trebui sa existe doar pentru tine. Si nu aveam cum sa fiu criticata in online

odata ce nu mi-am expus viata acolo. O data ce nu le afisezi, nu vor fi

comentate, nu vor fi judecate” (Crina)

Aceasta frica nu pare sa fie una singulara, sau nu este vazuta asa de catre
acesti tineri, care tind sa o considere comuna si impartasita de grupul
de prieteni. Este posibil ca sa fi ajuns la aceasta idee in parte si datorita
practicilor lor. Astfel, Crina si Eva admit ca si in grupul lor de prieteni are
loc acel tip de ‘scrutinizare’ a celor care posteaza si o judecare a diferitelor
aspecte, majoritar in ceea ce priveste aspectele fizice. Pentru acesti tineri,
platformele sociale nu sunt un spatiu de dezbatere de idei sau de
informare, ci sunt in primul rand o vitrina in care cea care conteaza este
imaginea, iar expunerea acesteia este ab initio riscanta prin insusi faptul
expunerii.

‘Sunt foarte multi adolescenti care sunt foarte, foarte rai sau barfesc foarte
mult daca te afisezi intr-un anumit fel pe internet. Recunosc ca si eu ma uit la
acei adolescenti pe internet care posteaza... poate in ipostaze nepotrivite si
nu-i judec neaparat, numai ca mi se pare putin deplasat. (...) Ar trebui sa fie
mai activi dar este acea frica de a nu fi judecati prea mult. Si avem impresia
ca toti ochii sunt pe noi. Ca in orice moment putem fi jigniti, barfiti, dati cu
bullying si atunci cred ca de asta nu ne implicam. Ca nu doar eu am frica asta,
ci am mai vorbit si cu alte persoane din cercul meu mic si ei cred acelasi

lucru. Noi avem opiniile noastre si doar daca este nevoie ne expunem.” (Eva)

in acelasi timp ins3, acest risc este recunoscut ca atare si de tinerii implicati
civic care pledeaza astfel pentru o intelegere a acestei reticente, caci nu
pentru toata lumea este la fel de usor sa gestioneze o situatie de bullying.
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"Daca esti activ civic in mediul online, este aproape imposibil sa nu ai parte de
cyberbullying, mai ales daca ai o audienta mai mare. Si este dificil pentru unii
sa deal with it. Si sunt foarte multe moduri in care poate aparea. Trebuie sa fim
constienti de asta (...) Mai ales ca de cele mai multe ori, pe internet, nu este
atacat ceea ce promovezi, ci se face atac la persoana” (Stefania)

Presiunea de a (nu) fi celebru

Multi dintre cei neimplicati civic sunt de asemenea inactivi online in ceea
ce priveste crearea si publicarea de continut propriu si datorita
incapacitatii de a gestiona conflictul dintre impactul pe care vor sa il
aiba (normat de idealul de a deveni “influencer’” sau macar popular) pe
platformele sociale si impactul real. Asteptarea angajarii celorlalti cu
mesajul / continutul creat si publicat de tine face parte din promisiunea de
sociabilitate a acestor platforme iar esecul perceput in a implini aceasta
asteptare i face pe unii tineri sa nu mai incerce. Desi incearca sa se
sustraga “logicii like-urilor” si a altor forme de popularitate dupa care
functioneaza economia platformelor sociale, aceasta ii bantuie, fiind acut
constienti de ea, afectandu-i.

“Ca si multi altii, cu toate ca nu vreau sa simt presiunea asta, a like-urilor, o
resimt... eu nu vreau sa am nu stiu cate like-uri, dar apoi, cand vad cat de
putine like-uri am primit la o postare nu pot sa nu imi zic: doar atat? Si pe urma

ma simt prost... dar imi trece treptat (razand)” (Matei)

Astfel, chiar daca cocheteaza cu ideea de a crea ei insisi continut pe care
sa il publice online, se repliaza rapid si renuntd (de tot sau pentru o
perioada) la exprimarea publica atunci cand percep ca nu au impactul dorit.
Matei, de exemplu, continua sa creeze, foarte rar, e adevarat, continut —
uneori foarte specific, cum ar fi un video in stil TikTok despre care
povesteste ca |-a facut — dar nu il publica ci il tine doar pentru el. Gabriel
insa — dupa o astfel de tentativa de a ‘deveni popular’ prin crearea de
meme-uri — a renuntat in totalitate odata ce a inteles ca acest lucru nu se
intdmpla.
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“Chiar aveam speranta ca poate ajung popular, dar dupa, am vazut cd nu am
fost auzit si gata, am renuntat” (Gabriel)

Aceasta incercare si renuntare prematura este datorata unei imagini a
popularitatii obtinute facil si aleator pe care a introdus-o TikTok-ul. Factorul
de aleator cu care se ‘viralizeaza’ aproape instantaneu unele video-uri le da
tuturor o speranta sa-si incerce norocul, justificand in acelasi timp si lipsa
de disponibilitate pentru un efort sustinut pe drumul popularitatii.

"Este foarte simplu: deschizi aplicatia, faci un tiktok foarte, foarte random si
devine viral. Si pe instagram poti sa devii influencer, dar trebuie sa postezi in
fiecare zi si sa depui mult mai multa munca” (Eva)

Nu au o voce (puternica) pentru a fi luati in seama: ei nu
conteaza

Se intra astfel intr-un cerc vicios in care pe de o parte nu (mai) sunt activi
pentru ca nu li se ofera suficienta recunoastere si nu sunt dornici de a se
implica civic pentru ca neavand deja o popularitate pe care ei o considera
necesara, considera ca vocea lor nu conteaza. Mai multi tineri aduc in
discutie nevoia de a fi deja o personalitate pentru ca vocea ta sa aiba un
impact, desi ce inseamna sa fii o personalitate are intelesuri diferite.

"Oamenii asculta de persoanele care au influenta; nu vin eu, fara nicio
experienta si spun ‘faceti asta! (...) Dar persoanele ca mine, intr-un fel sau altul
anonime, nu au niciun impact asupra celorlalti.” (Crina)

“Daca ar fi sa intru pe de-astea (teme de discutii cu impact civic) ori as fi
atacata, ori as fi de-a dreptul data jos (de pe platforma; se referea la
comunitatile de pe discord) pentru ca nu ai cum sa faci asta daca tu nu esti
deja cineva politic sau o celebritate, nu ai voie sa vorbesti. Si inca cred ca sunt
prea jos ca persoana, de exemplu nu am un anumit canal de youtube ca sa pot

sa ajut in general. Pentru ca daca vreau sa ajut, trebuie sa fiu cunoscutg, trebuie

sa fiu foarte buna in a coda, sa fac anumite jocuri, sau sa fiu buna ca fotograf
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sau ca designer, din asta care creeaza desene. Ori sa fiu un influencer.

Degeaba incerci tu sa zici ceva daca tu nu poti fi auzit” (Cezara)

“Cénd tu, ca persoang, ai ajuns intr-o situatie foarte buna, cand esti echilibrat

si implinit, consider ca poti deveni lider din punctul ala si te poti dedica si

altor persoane si cauze” (Aurel)

Dupa cum se poate observa, in timp ce Crina concepe influenta la modul
general, Cezara o concepe specific, ca recunoastere profesionala din
partea comunitatii de interese (un model de recunoastere specific
comunitatilor de hackeri). in acelasi timp Aurel, fidel credintei lui in nevoia
de dezvoltare personala (atat intelectual, cat si fizic) vorbeste de implinire
nu ca recunoastere sociala, ci ca stare interioara.

Anca, pe de alta parte, aminteste si ea aceasta credinta cu efect inhibator
pe care tinerii 0 au, dar o vede nu ca pe o problema la nivel individual, care
deci poate fi adresata odata ce individul capata “greutatea” / expertiza
necesara, ci 0 concepe ca pe o problema societala, adresabila deci la
nivelul schimbarii atitudinii.

“Credinta copiilor ca vocea lor nu conteaza exprima o problema la nivel de
societate: ei nu se nasc asa, sunt invatati asta, acasa sau la scoald cand, daca

semnaleaza ceva nereguli, li se da in cap.” (Anca)

Lipsa de implicare a grupului seteaza exemplul non-implicarii
Cu foarte putine exceptii (ale celor pe care prietenii i-au atras spre activism),
cei implicati civic nu au amintit nimic despre faptul ca prietenii din jurul lor ar
fi fost sau nu implicati. Acest fapt nu i-a determinat insa pe ei sa nu caute sa
se implice in sustinerea diferitelor cauze, actiuni in cadrul carora, ulterior, au
ajuns sa isi faca prieteni printre tineri cu aceleasi interese. Totusi, pentru alli
tineri, modelul impus de grupul de prieteni este unul constrangator,
nedorindu-si si neasumandu-si riscul de a “iesi din rand”. Ei mentioneaza
explicit acest fapt ca fiind printre motivele lipsei lor de implicare.
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“Si pentru ca nimeni nu o face in jurul meu. Cel putin pe retelele de
socializare, persoanele cu care eu stau nu promoveaza valori sociale pe
instagram. Si atunci e ciudat daca eu as face-o. Daca ar fi facut-o altii, probabil
as fi facut-o si eu. Efectul de turma functioneaza (rade).” (Crina)

| “Nici prietenii meinu o fac” (Alina)

“Deocamdata sunt persoane foarte tinere care ma urmaresc, de varsta mea si
1-2 persoane adulte care ele posteaza despre activitati civice si le apreciez
foarte mult. Dar eu inca nu vad de ce as face pasul adla sau inca nu vad
oportunitatea pentru care as face pasul ala. Mi se pare ca daca as expune
(continut civic) nu as avea cui sa-l expun, pentru ca sunt persoane tinerii (in
cercul ei online) pe care nu le intereseaza asa ceva; pe ei i intereseaza
meme-uri, cu ce se imbraca aia, ce s-a mai intamplat in oras si cam atat... adica
nu le pasa. (intrebata de ce nu isi asuma sa seteze ea exemplu si sa le schimbe
interesele - nAV). Niciodata nu am fost genul ala, de leader si nici nu pot sa zic
ca mi-ar placea chestia asta; eu sunt sustinatoare: daca exista un leader, eu

ma duc dupa el (rade).” (Eva)

Lipsa de interes

Lipsa de angajare apare astfel si pe fondul unei lipse de interes pentru astfel
de probleme care apare atat la tinerii intervievati, cat si la cei din grupul lor
de prieteni. Uneori cei intervievati clameaza ca ei personal ar fi interesati de
cauze civice dar, dat fiind dezinteresul colegilor, decid sa nu faca nimic si sa
nu se manifeste. Altii, cum sunt Alina si Rodica, sunt pur si simplu
dezinteresati de aspectele sociale din jurul lor si isi exprima acest
dezinteres (“nu ma intereseaza de astea” este fraza care revine foarte des
in discursul Alinei), mentin&nd in schimb legaturi puternice cu grupul strans
al familiei si al prietenilor apropiati. intrebate daca tinerii nu ar avea nevoie
de anumite competente digitale sau cunostinte specifice pentru a-i face sa
se implice, Eva si Crina, se refera specific la lipsa de interes a tinerilor, din
randul carora ele se exclud la nivel discursiv.

"Trebuie si cunostinte, dar esential este interesul. Daca vrei sa faci ceva, il faci...
nu iti trebuie nu stiu ce competente.” (Eva)
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“Sunt foarte greu de motivat tinerii; pentru cd oamenii au devenit indiferenti si
nu stiu cum ar putea fi motivati (...) Tinerii se complac in situatia actuala; pana

sa ajunga la cum sa rezolve, trebuie sa isi doreasca sa rezolve ceva” (Crina)

Aceasta lipsa de interes este in paralel cu o promovare intensa a necesitatii
implicarii tinerilor, discurs public cu valente ideologice a carui presiune
ei o simt si care mai degraba demonetizeaza ideea de implicare decat sa ii
motiveze pe tineri, asa cum critic reflecteaza Alina. Crina, pe de alta parte,
reia acest discurs ideologizat despre nevoia de implicare a tinerilor (de
aceasta data discursul ei este de tip incluziv), fara sa fie deranjata de
incoerentele acestuia cu discursul ei anterior in care deplangea
complacerea tinerilor.

“La scoala ni se spune ca tinerii sunt viitorul, ca trebuie sa ne implicam,
dar asta nu te motiveaza; daca am vedea un exemplu insa, poate ca ne-am

simti mai motivati.” (Alina)

“Da, ar trebui ca tinerii sa fie mai implicati. Pentru ca suntem tineri, suntem
schimbarea. Odata ce noi ne implicam mai mult in cauze civice, va exista o

schimbare si in randul persoanelor mai in varsta.” (Crina)

Viata pe internet si decuplarea de la realitatea inconjuratoare

Aurel si Cezara, pe de alta parte, au o multime de interese; ei sunt diferiti
sub multe aspecte dar au o trasatura comuna: pentru ambii, viata online
este total deconectata de cea offline, iar ei o prefera pe prima (de fapt, au
doua: ambii traiesc in mediu rural). Au dificultati in a se exprima in roméana,
folosind de multe ori termeni si sintagme in engleza; sunt mai cuplati la
cultura globala a internetului decat la spatiul public roménesc, la
societatea roméneasca sau la comunitati locale de prieteni (desi ambii
mentioneaza ca au prieteni, dar cu preocupari foarte diferite de ale lor).
Stirile la care se refera ei sunt diferite de stirile din sistemul educational, la
care s-au referit aproape fara exceptie ceilalti, find despre brokeraj,
criptomonede, decizia Curtii Supreme din SUA, aceasta din urma aparand
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fara un interes specific feminist, cum era cazul Luizei sau al Ancai, care s-au
referit si ele la acest episod, ci in perspectiva razboiului cibernetic pe care I-
a declansat acea decizie. Ambii sunt dispusi sa depuna efort pe internet,
(referindu-se la jocuri, ei vorbesc despre “ore in joc”, despre munca, despre
crestere) si creeaza continut acolo. Cezara de exemplu a tinut cand avea
11-12 ani un vlog pe youtube, pe care ajunsese sa stranga cam 25 de
clipuri, la care insa a renuntat din cauza bullying-ului care s-a accentuat
(desi era pe internet, nu era cyberbullying in sens clasic, dat fiind ca Ti stia
pe agresori care erau dintre vecini si colegi de scoala) ea avand parte deja
de bullying prelungit la scoala (declansat de invatatoare si continuat de
colegi). Dupa acest episod alege sa exploreze comunitati de gaming pe
discord, ajungand ulterior in comunitati foarte diverse de hackeri, de stiinta,
de conspiratii etc., comunitati deconectate total de realitatea din jurul ei,
comunitati in care si-a gasit refugiu. Aurel este si el adeptul comunitatilor
de interese in defavoarea celor locale, uneori creand el insusi astfel de
comunitati pe discord. El nu este anxios, cum se autocaracterizeaza
Cezara, ci foarte hotarat, avand o aplecare spre partea antreprenoriala si de
investitii pe care internetul o poate oferi. Este si el creator de continut online,
avand cateva jocuri create pe Roblox, dar si un video-tutorial pentru un joc.
Povestea acestui video este relevanta pentru disponibilitatea tinerilor de
tipul lui de a se angaja in actiuni pe internet, dar si pentru a intelege nevoia
imensa de ghidaj si mentorat pe care o are/ au. Daca Cezara, in incercarea
ei de a “tine” un vlog a investit in cantitate si continuitate in detrimentul
calitatii, Aurel si-a setat de la primul (si singurul) video standarde foarte
ridicate, pentru care a muncit intens timp de o saptamana, timp in care a
invatat sa editeze video si audio folosind programe speciale, a cautat
materiale, a filmat etc. Apoi, o frustrare de moment il face sa renunte total
la acel efort (pentru ca, spune el, “nu am primit atentia doritd la momentul
respectiv’), doar pentru a se investi imediat intr-un alt proiect. Niciunul dintre
cei doi nu a fost manat in demersul sau de a crea continut de dorinta
abstracta de popularitate, ci Cezara voia un loc unde sa se exprime in
conditiile in care la scoala era constant exclusa si marginalizata (“eu
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chiar voiam sé fac acele videoclipuri!”), in timp ce demersul lui Aurel era la
mijloc, intre a-i tutora pe alti jucatori intr-un domeniu in care el se simtea
expert — “eram foarte bun la un joc si voiam sa ii invéat pe incepé&tori cum sé
il joace” —, aspirand in acelasi timp si la recunoasterea comunitatii restranse
de gameri care jucau acel joc. Reflectand asupra acestui episod in cadrul
interviului, initial Tncearca sa il justifice in termeni psihologizanti (i.e. “am
rezistentd micé la frustrare”, spune el) dupa care propune, ca explicatie
paralela, modul in care abordeaza proiectele noi, si anume de unul singur,
prin setarea standardelor ridicate si arderea etapelor, in detrimentul unei
cresteri organice.

Cauze psihologice si care tin de personalitate

Nu Tn ultimul rand, tinerii justifica uneori lipsa lor de activism online printr-o
serie de trasaturi de caracter sau factori psihologici. Mentiondm ca acestea
nu sunt judecati ale cercetatorului, ci doar redam aceste motivatii asa cum
au fost mentionate de catre ei, fara a comenta validitatea respectivelor
diagnoze sau relevanta pentru lipsa de activism. Destul ca tinerii se simt
limitati de acesti factori. Astfel, de exemplu, Eva mentioneaza de multe ori
ca este timida tematoare, cu o viata neinteresanta si neincrezatoare in ea
insasi, aceste trasaturi care, spune ea, ca o caracterizeaza facand-o sa isi
limiteze mult activitatea in online. Timiditatea, teama si neincrederea in sine
apar mentionate si de Matei ca factori care ii inhiba eventuala dorinta de a
fi activ online.

“As putea sa postez mult mai multe lucruri, dar ma abtin. Din cauza timiditatii
de care ziceam si pe care nu pot sa o depasesc. Dar in acelasi timp nu gasesc
un motiv pentru care as depasi-o. Pentru ca, ca sa o depasesc, imi trebuie ceva
mai de impact. Ceva, sa spun wow, ceva mai de impact. Adica sunt o persoana
care alege lucrurile, nu posteaza asa, orice. Vad unele persoane, ce interesant
posteaza, ca s-au dus intr-o tara anume. Si eu stau aici, de ce as posta, pe

cine ar interesa?” (Eva)
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Cezara, se considera anxioasa si antisociala; aceasta din urma eticheta si-o
pune razand, dar dupa aceea, pe un ton mai serios, explica de ce anume se
considera asa si de ce aceasta imagine despre sine o va face sa evite
anumite interactiuni sociale si sa prefere anonimatul anumitor comunitati.

“Mie Tmi e frica de viitor. Este exact definitia anxietatii. Pentru ca tu nu poti sa
traiesti in viata de zi de zi fara sa ti pui nu stiu cate intrebari sau sa iti creezi nu
stiu cate povesti in cap despre ce ti se poate intdmpla astazi. (...)(raspunzand la
intrebarea de ce, daca considera ca inca nu are o voce suficient de puternica,
nu Tncearca sa se alature altora - n AV) Sunt prea antisociala ca sa ajung la
punctul ala (rade). Nu pot sa tin legaturi, nu voi fi niciodata prima care sa
inceapa o discutie si nici nu pot sa vorbesc cu cineva daca nu avem

subiecte comune de interes.” (Cezara)

Nu toti tinerii vorbesc despre trasaturi de personalitate inhibatoare. Aurel, de
exemplu, spune despre el ca are o personalitate obsesiva care il face sa fie
superactiv pe o problema, atata timp cat reprezinta o provocare pentru el.
Odata ce intelege sau devine bun la o anumita chestie, isi pierde si
interesul. Aceasta lipsa de stabilitate in interesele lui este justificata tot de el
si prin demersul autodidact pe care il are, demers in care incearca sa arda
etape din care rezulta goluri in fundatie.

“Eu am o personalitate destul de obsesiva. Dacd ma intereseaza ceva,
probabil ma veti gasi in sistem 10 ore incontinuu incercadnd sa devin mai bun la
lucrul dla. Si a doua zi la fel, pana devin cu adevarat bun la lucrul ala si apoi
incep sa nu mai fiu activ in chestia aia. (...) Ma frustrez usor. Adica incerc sa
invat chestii grele, probabil ceva ce nu e recomandat, si pentru ca nu pot sa
infiintez un proiect, pentru ca nu invat lucruri elementare, ma frustrez si

renunt.” (Aurel)
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FOLOSIREA
INTERNETULUI TN
[MPLICAREA CIVICA

STRATEGII SI INSTRUMENTE DE IMPLICARE
CIVICA ONLINE

Folosirea pentru comunicare

Toti cei implicati civic folosesc in primul rand internetul pentru comunicarea
activitatilor curente ale organizatiei. Pentru aceasta in general se
folosesc Instagramul (pentru colegi si tinerii din varsta lor) si Facebook-ul
(pentru audienta adulta).

De cele mai multe ori, comunicarea organizatiilor este destul de elaborata,
cu sedinte de redactie in care sunt implicati toti membrii din conducere si se
propun teme, se distribuie sarcinile pe fiecare tema, se corecteaza textele
si informatiile (asa cum mentioneaza Luiza), alteori exista un birou de presa
la nivelul organizatiei care preia sarcina de a elabora materialele de
comunicare (Darius). Alteori, mai ales in structuri la nivel local, comunicarea
organizatiei este asumata de catre o singura persoana (Anca), desi acces
la contul oficial al organizatiei au mai multe persoane. Pentru angajarea cu
publicul lor prin raspunsul la comentarii, lucrurile sunt mai putin stricte in
termeni de coordonare, raspunzand cine are timp (Darius). Odata postat
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ceva pe contul asociatiei, cu totii vor distribui pe conturile lor private,
motiv pentru care cei mai multi le pastreaza publice.

Alte platforme fie au fost incercate dar au fost repede abandonate, fie se
afla in faza de explorare. Spre exemplu, Luiza povesteste ca au incercat, cu
organizatia lor, sa posteze si pe Twitter, dar au renuntat deoarece publicul
lor este unul romanesc care nu e pe Twitter. Pe de alta parte, folosirea
TikTok-ului pentru promovarea organizatiei este inca limitata, fiind in
faza incipientd, desi cu totii recunosc potentialul acestei platforme
(“pentru ca foarte multi tineri din ziua de azi il folosesc”). Totusi exista doua
mentiuni de acest fel, intr-un caz fiind promovata o activitate non-ordinara,
cu scop informativ (caravana consiliului judetean al elevilor, care se
intdmpla o data pe an, este mentionata de Darius), iar in al doilea caz fiind
promovata o actiune curenta, scopul fiind mai degraba de a umaniza
organizatia (sedinta consiliului executiv al organizatiei, Dragos).

“Am facut un TikTok cu o zi din viata consiliului executiv. Cum facem sedinta,
cand méancam, cand bem apa.... Ca sa le aratam elevilor cum ne desfasuram

activitatea.” (Dragos)

Folosirea internetului pentru comunicarea inversa, dinspre public spre
organizatie, apare si ea mentionata in numeroase cazuri. De cele mai
multe ori este vorba despre consultarea pe o problema specifica, cum a fost
cazul in care a trebuit sa se decida la nivel de judet cand exact va fi stabilita
vacanta din luna februarie si a fost propusa de catre reprezentantul elevilor
varianta consultarii directe a tuturor partilor implicate — elevi, profesori si
parinti. in astfel de cazuri este preferata folosirea Google Forms.

Pe langa aceasta forma de consultare care apare frecvent mentionata, doua
practici se diferentiaza. Prima este de remarcat pentru inovativitatea in
folosirea posibilitatilor platformei si grija pentru folosirea instrumentelor
prietenoase cu tinerii in varianta cat mai atractiva pentru a le oferi
tinerilor o voce si o platforma de exprimare.
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“Eram foarte interesati de cum aratam pe instagram pentru ca toti colegii
nostrii erau pe instagram pe care il preferau FB-ului. Si atunci, ca sa ai o relatie
mai ok cu colegii, sa comunicati mai usor, se facea pe instagram. Puneai
stickere in care ei iti lasau problemele lor; sau noi aveam radio si puneai
dedicatii pentru radio. Sau, cand a fost pandemia, ala a fost principalul motor
pentru a transmite informatia catre ei, pe langa grupurile de whatsapp care
erau doar cu reprezentantii claselor. Sau faceam chestionare si puneam

linkul pe Insta. Si ei completau chestionarul.” (Anca)

Al doilea exemplu este Sistemul judetean de urgenta al elevului, un
sistem gandit si implementat de Tudor, care consta intr-un formular online
pe care il verificau el si un alt coleg responsabil (“dimineata, la pranz si
seara”, dupa cum spune) si in care elevii le puteau sesiza abuzuri. Acest
sistem vorbeste despre nevoia de dezvoltare a unui instrument dedicat, un
canal sigur, in care tinerii sa aiba incredere, si prin care sa poata sa
raporteze cazuri de abuz sau probleme sensibile. Desi acest demers
pentru colectarea problemelor sensibile nu este singular, aparand aceasta
practica si in alte interviuri, unde procesul avea loc in general prin chat
privat pe Whatsapp sau prin mail, acest proiect se evidentiaza prin
abordarea de tip ‘capacity building’ (instrument specific pentru
raportare). Din pacate, din cauza pandemiei, proiectul nu a avut parte de
vizibilitatea dorita (nu au putut face evenimentele de lansare pe care si le
doreau, subiectul fiind ingropat de intrarea in carantina a localitatii de la acel
moment) si in cele doua luni de functionare au existat foarte putine astfel de
sesizari.

Odata cu plecarea lui Tudor din organizatie sistemul s-a inchis. Aceasta
vremelnicie a proiectelor initiate de tineri in organizatii in care calitatea de
membru este data de un statut limitat in timp (a avea sub 18 ani sau a fi elev
de liceu) este constientizata cu amar de unii tineri care igi vad proiectele
abandonate sau destructurate odata ce ei parasesc organizatia sau
parasesc functia de conducere (este si cazul Ancai care povesteste cum
proiectele ei de sustinere a comunitati LGBTQ din scoalda au fost
abandonate de noua conducere care nu voia sa deran
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Folosirea in cadrul unor campanii

Aceleasi platforme sunt folosite uneori, tot in scop comunicational, dar nu
pentru asigurarea vizibilitatii organizatiei in activitatile ei curente, ci pentru
sustinerea unei cauze specifice, ca parte a unei campanii orchestrate,
cum ar fi campania contra abuzurilor sexuale in scoli (Luiza) sau pentru
drepturile persoanelor LGBTQ (Anca). Acest tip de campanii pot sa ramana
doar in online sau sa imbine folosirea online-ului cu activitati in offline si de
obicei implica un efort mai mare in crearea continutului (pot implica
testimoniale, infografice, dezbateri). Fiind de cele mai multe ori pe subiecte
sensibile (de asta se si simte nevoia unei intregi campanii de constientizare
si promovare si nu doar a unor postari sporadice), aceste campanii
genereaza reactii negative online pe care initiatorii campaniei trebuie sa
le gestioneze, reactii care pot merge pana la spargerea contului si
deturnarea mesajului campaniei.

"Postasem despre drepturilor persoanelor LGBTQ si un coleg a fost foarte
deranjat si ne-a spart contul si a dat delete la mai multe postari ale noastre,
inclusiv despre violenta domestica si violenta sexuala si a postat in schimb

poze cu biserici si mesaje ca ne lepadam de satana” (Anca)

Exista si campanii de informare care pot fi non-controversate. Acestea nu
urmaresc neaparat o schimbare de atitudine si comportament in
randurile publicului, ci au ca scop informarea despre un anumit
subiect. Internetul, este folosit si in acest caz, dar pentru a capta atentia si
a face ca mesaijul sa ajunga la tineri sunt cautate strategii sau platforme noi.
Un exemplu de succes in acest sens este povestit de Darius, si se refera la
un videoclip facut de doua dintre colegele lui in care acestea promovau
drepturile elevilor intr-o maniera dinamica, cu o melodie pe fundal, drepturile
elevilor. Videoclipul, incarcat pe TikTok (conceput si editat in stilul
respectiv), a strans peste 52000 de vizualizari (spre comparatie, un alt
videoclip cu prezentarea unei actiuni a organizatiei a strans doar 6000 de
vizualizari) si a generat angajare a publicului (e.g. intrebari, comentarii,
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aprecieri). Desi de abia lansasera contul de TikTok al organizatiei (avand
doar vreo cinci videouri postate), acest succes le-a dat incredere.

Un exemplu opus este oferit de Stefania care, in campania ei pentru
proiectul Universal Citizens vrea sa foloseasca TikTok-ul, platforma pe
care isi creeaza cu aceasta ocazie cont, dar esueaza glorios descoperind
la final, frustrata ca nu are vizionari, ca are contul setat pe privat (totusi
campania ca atare a reprezentat un succes, cu peste 50000 de vizualizari
pe Instagram). Ramane cu contul pe TikTok pe care insa il foloseste in
continuare doar in viata privata.

Folosirea internetului pentru informarea celorlalti tineri

Asa cum am mentionat mai sus, interesul pentru actualitatea interna si
internationala si pentru stiri ca produs de informare despre acestea apar la
toti tinerii implicati. Dar doar cativa dintre ei isi fac o ‘misiune’ de a ii informa
pe ceilalti tineri despre aceste stiri, unii dintre ei alegénd sa o faca direct —
cum este Dragos care spune ca povesteste tot timpul colegilor si prietenilor
despre ce s-a intdmplat in lume, dar o face doar fata in fatd — sau prin
intermediul platformelor de media sociale.

Doi tineri din esantionul nostru, Anca si Razvan, sunt implicati in astfel de
activitati pe cont propriu si/ sau ca voluntari in redactia unui ziar online
dedicat tinerilor. Anca a inceput acest tip de activitate anterior aparitiei
respectivei redactii cand, mai mult in joaca, a facut de cateva ori revista
presei saptamanale pe problemele ei de interes, ‘traduse’ intr-un limbaj pe
intelesul colegilor de aceeasi varsta sau mai mici. Cand a vazut interesul pe
care |-a starnit, a continuat, devenind un reper in comunitatea ea. [si
recunoaste subiectivitatea in selectarea stirilor pe care ulterior le
prelucreaza si le posteaza pe contul ei de Instagram.

“Asta s-a intdamplat saptamana asta si dau titlurile importante pentru mine si
activismul meu. Practic le traduc ce se intampla in viata lor; ca e vorba de ce
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a zis Ministrul Educatiei, ca e vorba de comunitatea LGBTQ, asta fac. Le spun
ceea ce mie mi-ar fi placut sa stiu cind eram la varsta lor dar nu era cine sa
mi le explice. Nu am vrut in mod programatic sa fac asta, sa am rolul media
sau mai stiu eu ce. Am facut o data si au fost unii care mi-au spus sa mai fac ca
le place. Si apoi erau de genul: nu e nimic daca nu te-ai uitat la TV, intra la
Anca pe story ca le explica mai bine. Mie imi placea oricum si daca era si

ceva util, nu pot decét sa ma bucur”.

Pe langa aceasta revista a presei saptamanale, Anca mai posteaza
cateodata pe contul ei de Instagram analize pe anumite subiecte de interes
pentru ea unde, din nou, se bazeaza pe mult material din media, dar pe care
il coroboreaza cu informatii de pe site-urile oficiale ale anumitor institutii sau
de pe conturile de social media ale unor persoane publice. Aceste dosare
tematice, pe care ea le numeste Call to action, implica o parte importanta de
cercetare si sunt foarte apropiate de jurnalismul de investigatie (doar ca,
marturiseste ea, munca pe care o face este de birou) si are ca scop
demascarea / expunerea (de ex., in contextul votului Curtii Supreme de
Justitie a SUA pe problema dreptului la avort si a declaratiilor din partea
oficialilor europeni pe subiectul acesta, ea a creat un astfel de dosar pentru
a arata cum a votat Roberta Metsola (presedinta Parlamentului European)
“pe partea de avort”. Face, asa cum spune ea, un fel de “factual” (cu referire
la platforma de stiri factual.ro), “doar cé féra presiunea de a posta periodic
sau fara agenda impusa; este doar despre ceea ce descopar eu’.

Spre deosebire de Anca, Razvan are un demers programatic de a traduce
stirile pe intelesul tinerilor, considerand-o cea mai buna solutie de lupta
impotriva dezinformarii si a ideilor conspirationiste despre care stie,
bazandu-se pe propria experienta, dar nu numai, ca pot “prinde” foarte bine
printre tineri. in timp ce, in actiunile ei de informare a tinerilor, Anca este
ghidata de interesul ei pentru anumite probleme specifice, Razvan
dezvolta argumente complexe pentru a justifica nevoia de informare in
toate domeniile, dar si ce inseamna sa informezi, cum anume trebuie
adaptat mesajul, care sunt urmarile lipsei de informare etc. Mai exact,
argumentul lui este acela ca tinerii din Roméania nu gasesc pe platformele
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de media sociale, intr-un limbaj accesibil lor, continut de calitate care
sa le satisfaca nevoia de informare (o nevoie reala, dar ignorata de media
mainstream), singurul care se apropie oarecum de acest deziderat fiind
continutul din sfera conspirationismului, la care tinerii au acces pe aceste
platforme, care are atéat latura informativa, cat si accesibilitatea la nivel de
limbaj. Este astfel foarte pornit impotriva unor explicatii “cu iz de
intelepciune, cum ar fi ca o minciuna face inconjurul globului in timp ce
adevarul a facut doar un pas” cu care se justifica raspandirea ideilor conspir-
ationiste, intr-o maniera defetista si resemnata, propunand actiune in
schimb, si nu actiune reactiva, de tipul demascarii si deconstructiei unor idei
conspirationiste deja in circulatie, ci o actiune preventiva care inseamna
oferirea de informatii de calitate, intr-un limbaj si intr-o forma atractiva si
accesibila.

"E un mare bulshit. Daca adevarul ala era spus pe limba oamenilor, facea si el
inconjurul globului. E mult mai usor sa justifici victoria celorlalti decat propria
infrangere. Cei care dezinformeaza, o fac pe limba oamenilor. iti da
sentimentul de apartenenta la comunitate, iti ofera un sentiment special ca
tu detii adevarul, ca numai tu si inca cativa. Pe langa sentimentul de
comunitate si limbajul foarte simplu, e si regularitatea cu care posteaza si
domeniile foarte diverse in care posteaza. Nu o sa vezi doar despre

conspiratii, ci despre conspiratii si mancare, si familii, incearca sa faca un

pachet media. Acolo nu avem un digi24, ci un protv.”

in aceste conditii, la fel ca si Anca, Razvan este voluntar la un canal de stiri
care functioneaza pe platformele de media sociale (inclusiv pe TikTok,
considerand ca acesta este canalul tinerilor si ca “este o lipsa crasa de
content de calitate in romana pe tiktok™), care isi propune traducerea stirilor
pe intelesul tinerilor. Ambii mentioneaza ca acest demers este necesar, dar
si provocator si dificil:

“Uneori e foarte dificil sa scrii acolo, ca trebuie sa te exprimi pe intelesul
tinerilor: e foarte mult de explicat. Nu poti sa folosesti cuvantul 'amendament’,
ci trebui sa il explici. Si deci trebuie sa stii foarte bine subiectul dla ca sa poti
sa il explici unui tanar de 16-18 ani” (Anca)
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Adaptarea canalului si a modului de transmitere a mesajului la
audienta

Ideea de mai sus, a adaptarii formularii mesajului si a canalului la audienta
apare frecvent in discursul si a altor activisti. Luiza de exemplu, este
constienta de cat de bine este primit un mesaj pe TikTok de catre publicul
asociatiei, dar pe de alta parte marturiseste ca nu stie sa adapteze mesajele
lor acestei platforme si i se pare ca ar risca sa trivializeze subiectul daca
aceasta adaptare nu este facuta bine (recunoscand nevoia unor cursuri de
formare si manifestandu-si deschiderea de a invata despre aceste aspecte).
Darius si Dragos povestesc despre modul in care folosesc platformele in
functie de audienta vizata (Facebook pentru adulti, Instagram sau TikTok
pentru tineri).

Céateva practici specifice pe care le vom detalia mai jos ne-au atras atentia,
nu prin consensul pe care |-ar fi generat printre subiectii intervievati, ci, din
contra, prin opiniile divergente care insa tradeaza preocuparea tuturor
pentru subiect si modul in care, practici diferite pot sa aiba la baza teluri
comune, un argument pentru respingerea ideii de “retetar” (dar si nevoia
de reflectie asupra folosirii strategice a platformelor de media sociale).

Publicate ca postare sau ca story?

“Post sau story?” este dilema cu care se confrunta tinerii atunci cand sunt
activi online, indiferent daca sunt sau nu implicati in cauze civice. Normele
sociale la nivelul grupului de varsta legate de ce merita sa postezi (de
exemplu, Eva explica cum nu poti publica activitati banale, zilnice, ca post,
ci trebuie sa fie ceva memorabil, care merita sa ramana acolo; la story, pe
de alta parte, dat fiind ca dureaza doar o zi, este asteptat un mesaj sub
semnul efemerului, al spontaneitatii, spontaneitate pregatita si mimata cu
succes de multe ori), durabilitatea mesajului in cele doua forme de
publicare, comoditatea de a publica sub o forma sau alta chiar si faptul
ca vizibilitatea pentru ceilalti a mesajelor difera in functie de modul de
publicare (algoritmii care decid vizibilitatea sunt diferiti, dupa spusele unui
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subiect), toate acestea sunt variabile in functie de care tinerii decid cum sa
publice pe internet.

Pe langa aceste considerente, la tinerii implicati in cauze civice intervine si
dimensiunea strategica a publicului pe care urmaresc in mod activ sa il
atinga, precum si conceptia si crezul lor despre activismul pe care il
practica. Astfel, sunt puse in practica adevarate strategii in care anumite
variabile capata o mai mare pondere decat altele (e.g. algoritmii) si in care
sunt folosite anumite optiuni pentru contracararea unor inconveniente (e.g.
folosirea optiunii de Highlight care asigura durabilitatea acestor story-uri).

“Pe story e mai usor; ca sa postezi pe feed ar trebui sa te preocupe mai mult
forma, sa-I faci mai frumos ca algoritmul sa il puna oamenilor in fata; as
consuma prea mult timp. Asa, pun pe story si folosesc highlight-ul si
continutul raméne acolo cat vreau eu. Si cand vreau sa distribui ceva, e mai

usor pe story. Am gasit postarea lui nenea asta, ii dai share pe story si scrii

deasupra de ce e relevanta pentru tine”. (Anca)

in acelasi timp Tnsa, Razvan considera ca Facebook-ul are durabilitate si se
potriveste mai mult activismului decat Instagramul care este mult mai
trecator (mai ales prin story-uri).

Cat de des sa postezi / frecventa postarilor

Din nou, mai multi factori sunt luati in considerare pentru a decide céat de des
trebuie sa postezi pentru a-ti tine audienta, care asteapta in mod regulat
continutul tau, angajata, dar a avea grija si sa nu o plictisesti, a spune ce ai
de spus de fiecare data, dar a pastra si o balanta in ceea ce priveste viata
privata. Dragos si Razvan pledeaza pentru a pastra masura, desi nu este
clar cine stabileste care este masura si, mai ales daca toata lumea, la orice
moment are aceeasi masura. Indubitabil insa exista constientizarea acestui
aspect si preocuparea pentru el, chiar daca practicile ca atare difera.

"Postez o data la 2-3 zile. Daca postez mult prea des, pentru unii poate deveni
plictisitor sau chiar enervant; dar si sa scada mai jos si sa nu mai fiu prezent in
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viata social3, in viata digitald, nu e ok pentru ca trebuie sa iti exprimi parerile.

Dar nici prea mult, nici prea putin.” (Dragos)

"Am dat unfriend la o gramada de lume care facea posting; si eu faceam
posting dar ma asiguram ca e la un nivel decent, ca nu iti umplu pagina cu
postarile mele; postam de 2-3 ori pe zi maxim; mai rarut ca-i mai dragut”

(Razvan)

Trebuie avut in vedere insa ca exista momente speciale — in care au loc
anumite campanii, fie de informare si schimbare de atitudine, cum
mentioneaza Luiza, sau generate de un eveniment anume, cum au fost
negocierile pentru schimbarea regulamentelor si a legilor privind acordarea
burselor elevilor, mentionat de Dragos, Darius si Tudor — in care nivelul de
comunicare pe platformele de media sociale creste brusc, trebuind sa
posteze mult mai mult, sa comenteze si sa raspunda la comentarii.

Ajustarea continua a mesajului

Pentru cei pentru care activismul civic are loc mai ales in online, ajustarea
continua a mesajului este cuvantul cheie. Tot Razvan povesteste cum, in
cadrul redactiei din care face parte, odata cu prelungirea razboiului din
Ucraina, au decis schimbarea formatului in care acopera acest eveniment
(lucru pe care, alte platforme de stiri nu l-au facut, continuand cu o
numaratoare zilnica de tipul “razboiul din Ucraina, ziua 180”). Dupa ce timp
de o luna si jumatate au avut stiri zilnice pe care le pastrau la “Repere”
(pentru durabilitate), au decis sa faca o pastila de un minut si jumatate pe
saptamana in care sa prezinte noutatile din razboi, in acest mod
asigurandu-si o audienta mai mare. Decizia schimbarii a fost astfel una
strategica, de ajustare in timp real la asteptarile audientei, in termeni de
cum sa comunice mai eficient.

“Noi postam pe story-uri si ne-am dat seama ca nu ajunge la multa lume. Era
un content mai nisat si maxim 2500 de oameni se uitau pe story-uri si ne-am
dat seama ca nu are relevanta sa fie asa de elaborat daca nu ajunge la
oameni. Si am decis ca e mai important sa ajunga la mai multi oameni, un
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continut de calitate, sintetizat decéat sa fie ca o revista foarte elaborata dar
pe care o citesc trei insi. Si primul update pus pe tiktok a avut 12500-13k de

vizualizari.” (Razvan)

Tehnici de discurs

Dincolo de exprimare, tinerii implicati in mediul online vor sa aiba un impact.
Ei vor ca ceea ce au de spus sa fie auzit, sa creeze angajament si, de dorit,
s& ajute procesul de schimbare. In acest sens, unii dintre ei se refera la
folosirea anumitor tehnici retorice / de discurs care sa asigure mesajului lor
forma necesara pentru a crea impactul dorit. Aceasta folosire insa nu vine
dintr-o data, ci este invatata pe parcurs, uneori intr-un mod formal, ca parte
a unor training-uri dedicate, alteori informal, in urma discutiilor cu colegii mai
mari. Din primul grup Tudor povesteste experienta pe care a avut-o in
Boardul Copiilor, o experienta formatoare pentru el, care a cuprins cursuri
de formare in public speaking, media literacy etc.

Din cel de-al doilea grup, Razvan invata lucrurile pe parcurs, de la colegii
mai mari din ONG-ul unde activa, tineri si ei, dar nu copii. El detaliaza cateva
chestiuni specifice pe care le-a invatat care au dus la schimbarea modului
de exprimare pe internet.

Retorica postarilor: balanta intre a fi critic si a fi constructiv

“La inceput eram foarte cinic in postarile mele si eram doar in retorica 'vai, ce
rau 7il"; dar nu era nimic constructiv; si atunci cineva mi-a spus ca termin cu
critica asta si sa postez in asa fel incat sa se vada ca e si o raza de speranta la
final.” (Razvan)

Negocierea tonului in online

Cu timpul a inteles ca tonul trebuie sa fie mai informal si mai prietenos, ca,
chiar daca tratezi subiecte serioase, spuse intr-o forma “funny si nu foarte
rigid&d” (Razvan) au un potential mai mare sa patrunda la audiente si ca a
posta din cand in cand o gluma sau o mema bine alese, departe de a sabota
mesajul, poate sa il ajute (la un astfel de meme postat la inceputul mesajului
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a primit peste 4000 de likes, este drept ca in conditii normale nu posteaza
meme).

Meme-urile si potentialul lor in activism

Dat fiind interesul specific al proiectului pentru promovarea cetateniei active
in forme mai putin rigide ci mai prietenoase pentru tineri, subiectii
intervievati au fost rugati sa se refere in mod specific la meme-uri? Folosesc
acest tip de continuturi in comunicarea lor? Le creeaza? Care este parerea
lor despre potentialul de transmitere a unor mesaje civice pe care il au
aceste forme de expresie.

Nesurprinzator, aproape toti tinerii intervievati s-au declarat consumatori de
meme-uri, unii intr-un mod mai degraba pasiv (fiind expusi la ele in postari
publice sau in mesajele prietenilor), altii angajandu-se in mod activ cu ele:
urmarind subreddit-uri dedicate, salvdnd meme-uri preferate pentru
folosirea ulterioara in cadrul unor conversatii, postand public astfel de
continuturi si, cel mai rar (e.g., Gabriel si Tudor), credndu-le.

De asemenea, majoritatea au recunoscut potentialul de a transmite mesaje
civice al acestei forme de exprimare, unii accentuand pe angajamentul
emotional pe care il suscita si care determina remanenta mesajului
(“oamenii rad si mai rémane ceva acolo” - Darius), altii pe recognoscibili-
tatea acestora care i fac pe oameni mult mai deschisi mesajului (“Cred cé&
in francezé& inseamné imitatie si ideea e sa iei o idee si s& o transpui in ceva
ugor de recunoscut.” - Razvan)

“Céand e ceva amuzant, ceva ce pare superficial, oamenii sunt dispusi sa
citeasca mai mult decéat atunci cand e prezentata o informatie intr-un mod
serios, care pentru unii e plictisitor.” (Crina)

Totusi, in ciuda acestui acord de principiu, unii dintre ei reflecteaza critic cu
privire la folosirea de facto (ca opus potentialului pe care il au) al meme-
urilor. Astfel, Aurel atrage atentia ca in ciuda faptului ca pot transmite
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mesaje civice, in fapt sunt folosite de majoritatea oamenilor strict in scopuri
de entertainment (fapt confirmat de ceilalti). De asemenea, Anca si Tudor
atrag atentia asupra faptului ca anumite subiecte sensibile nu se preteaza
acestei forme de expresie (e.g. holocaustul sau “moartea unui om” cu
referire la miscarea Black Lives Matter) si ca, la fel cum se intdmpla cu
satira si caricatura (alte forme de expresie bazate pe umor si folosite in
spatiul public / cu potential de interpelare), si meme-urile pot sa& abuzeze o
cauza sociala in loc sa o sustina.

Negocierea “vocii” de copil / tanar intr-o lume a adultilor

Preocuparea de a fi luati in serios de catre adulti apare de mai multe ori
mentionata n interviuri, fiind considerata una dintre provocarile majore ale
activismului din postura de copil (vezi si mai jos, sectiunea Provocari). in
fata acestei provocari, multi dintre tinerii implicati civic adopta voit o postura
si o tonalitate a discursului specifice adultilor care insa ii indeparteaza de
publicul lor, tinerii.

“A fost o perioada in care voiam sa par adult. Si cei de la Forum, obviously, mi-
au spus: ‘'mai, esti tanar si ar merita sa spui chestiile smart, pe care vrei sa le
spui, pe limba tinerilor. Oamenii te iau in serios chiar daca ai varsta pe care o

ai.” (Razvan)

Angajarea in scop civic cu continutul altora

Internetul este o comunitate in care, pe langa exprimarea ideilor proprii (sau
ale asociatiei) poti sa intri in interactiune cu ceilalti prin raportarea la
mesajele celorlalti si angajarea activa cu ele (prin distribuire, comentare, like
sau alte emoticoane / forme de apreciere. Departe de a fi un proces simplu
si direct in care tinerii (atat cei implicati, cat si cei neimplicati civic) se
angajeaza strict cu continutul, si de aceasta data o intreaga suita de factori
psihologici, norme sociale, norme organizationale, factori de timp si credinte
proprii joaca un rol in a se angaja sau nu in aceste practici.
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Vom analiza in continuare doar modurile in care tinerii implicati se
raporteaza, ca parte a implicarii lor civice, la continutul online al altora,
incercand sa vedem de ce o fac, cand o fac si ce semnificatie fi atribuie.
Prima observatie ar fi cd nu vom gasi o abordare unitara, dar foarte general,
putem sa impartim in trei grupuri mari. Prima categorie (Darius fiind un
exemplu al acestei categorii) ar fi a celor care, dincolo de comunicarea
propriei organizatii (distribuind mesajele acesteia de fiecare data pe contul
propriu de pe platformele de media sociale), nu se angajeaza aproape
deloc cu continuturile altora. Acest lucru se datoreaza fie faptului ca nu
doresc sa genereze conflict sau discutii, fie pentru ca le este teama ca
exprimarea oricarei forme de apreciere ar fi interpretata ca sustinere a unei
cauze sau partid politic, sustinere pe care nu ar trebui sa o aiba, conform
regulamentelor organizatiilor din care fac parte.

A doua categorie (reprezentata de exemplu de Dragos) este a celor care se
angajeaza doar cu continuturile cu care sunt de acord si pe care le
promoveaza prin like sau distribuire, dar nu si cu cele care exprima o opinie
divergenta de a lor, din nou, teama unei discutii online care poate degenera
in conflict jucand un rol semnificativ in aceasta decizie. Desi afirma ca nu i
este teama de astfel de discutii si poate sa isi sustina opiniile, Dragos spune
ca prefera sa le aiba fata in fatd cu persoana, internetul fiind considerat un
spatiu in care dezacordul se transforma prea repede in conflict sustinut
agresiv.

A treia categorie este a celor care semnaleaza, care ridica, de fiecare data
cand considera necesar, steagul rosu si se angajeaza mai ales cu continut
cu care nu sunt de acord. Anca si Luiza sunt asemanatoare in modul in care
se angajeaza cu continuturile altora: ambele, daca apreciaza foarte mult o
postare sau un articol sau acel continut exprima exact punctul lor de vedere,
dau like sau distribuie pe story fara niciun comentariu adiacent respectiva
postare (sau, cum spune Luiza, “fdrd s& méa angajez emotional). in schimb,
investesc mai mult efort de timp si emotional in a reactiona la articole sau
postari atunci cand nu sunt de acord cu ideile exprimate sau simt nevoia de
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nuantari in subiect. in aceste cazuri, Anca distribuie postarea pe story, dar
aduce si supra-interpretarea ei, daca e menita sa aduca nuantari sau cere
lamuriri daca e in dezacord. La fel face Luiza, cand vede un continut cu care
nu e de acord, il pune pe story si scrie un comentariu critic. “Pentru ca simt
nevoia sa demontez anumite prejudicii pe care le creeaza acea postare”.

Razvan si Tudor sunt si ei in aceasta categorie, dar sunt mai zgéarciti in a-si
exprima aprecierea (Tudor de exemplu spune ca uita sa “dea” like),
distribuind si comentand articole cu care sunt de acord doar atunci cand pot
sa aduca o informatie in plus la ceea ce este deja spus in acele articole (in
termenii lui Razvan, sa ofere context respectivei stiri / postari). Timpul (sau
lipsa lui) este un alt factor care i face sa-si limiteze practicile de angajare cu
continuturile altora, dar exista si factori care tin de intelegerea economiei
platformei si dorinta unei participari cu sens si nu doar cu gratificatii facile de
confirmare.

“Dar nu comentez niciodata ca sa dau dreptate. Niciodata. Se face un eco
chamber de mama focului acolo. Si nu e ok. Maxim dau ador daca imi place
foarte mult o postare. In rest o tin pe like-uri. Dacé apreciez postarea, dau like.

Céateodata, nici nu dau like, chiar daca imi place postarea.” (Razvan)

Daca Luiza era interesata sa demonteze ideile pe care ea le percepe ca
gresite, demersul lui Razvan are uneori o dimensiune educativa, vrand sa
atraga atentia si sa corecteze ceea ce percepe ca nu este o opinie corecta,
mai ales la persoanele la care tine (este posibil ca aceasta atitudine sa isi
aiba motivatia in propriul lui parcurs, mai exact in episodul de radicalizare
din care a reusit sa iasa cu ajutorul sfaturilor si atentionarilor venite din
partea prietenilor).

“Daca tin la o persoana si vad ca comenteaza aiurea, Ti vor atrage atentia; nu o
sa las sa treaca o postare de genul asta fara un disclaimer de-al meu in
comentarii. In general comentez in liga mea, la tineri, dar daca e o postare a

unei persoane importante, un sociolog sau un economist unde pot sa ofer

context sau o informatie pe o anumita tema, atunci comentez.” (Razvan)

» pagina 49



Folosirea dedicata a unor platforme pentru networking

Tinerii implicati civic cu care am vorbit au de asemenea o abordare pro-
activa pentru dezvoltarea retelei profesionale (networking). Daca cei
neangajati civic judecau platformele de multe ori in termeni generationali si
alegeau sa se tina departe de “platforma adultilor” (adica Facebook), cei
implicati in activism, desi recunosc ca prietenii si colegii lor folosesc mai
mult Instagram si TikTok, aleg constient sa foloseasca activ Facebook si alte
platforme unde pot intalni adultii, nu doar pentru a-i implica ca audienta a
mesajului asociatiei / a lor, ci pentru a isi dezvolta reteaua profesionala.
Astfel Anca foloseste LinkedIn-ul — posibil si ca urmare a modelului matern
care nu are cont decat pe aceasta platforma “unde isi tréieste viata’ — Si
Facebook-ul pentru networking, platforma apreciata de multi ca fiind mai
profesionala decat Instagram-ul, pe care il tin pentru folosire privata.

“De exemplu, anumiti reporteri raspund mai usor pe Facebook unde au cont
public decat pe Instagram unde au contul privat. Asta se intdmpla de multe
ori pentru ca fiecare alege pentru ce isi foloseste contul. De obicei, Instagram-
ul e folosit mai mult privat sa poti sa alegi tu cine iti vede postarile.” (Anca)

La fel Stefania, care intr-un ‘top’ al seriozitatii cu care utilizeaza platformele
pune pe primul loc LinkedIn, urmat de Facebook (unde este in diferite
grupuri de unde afla de noi proiecte si oportunitati de voluntariat). De
LinkedIn a dat intdmplator si desi a realizat singura ce potential are
platforma, a beneficiat de un ajutor — printr-un mentorat in cadrul
programului Top Minds — pentru a invata sa o foloseasca adecvat (i.e., cum
ar trebui sa se prezinte pe platforma, recunoscénd ca initial “arata
groaznic”).

“Chiar il folosesc.... Adica am cel putin 4-5 ore pe saptamana pe care le petrec
acolo... imi place sa vad ce proiecte au altii (nah, tineri, adulti); sa vad ce
certificari, ca sa vad cum mi-as putea imbunatati si eu CV-ul.... Mai mult sau
mai putin. Mai bine spus experienta. Si sa vad postarile pe care le au; foarte

multe sunt chiar interesante; si sunt si grupuri. Sunt in cateva grupuri de
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inteligenta artificiala si machine learning si chiar sunt interesante postarile de

acolo.” (Stefania)

Razvan, pe de alta parte, declara spontan ca “folosesc Facebook-ul ca pe
LinkedIn” si, cand este rugat sa explice ce intelege prin asta, vorbeste
despre extinderea activa a retelei pe modelul comunitatilor de interese in
care, pornind de la o persoana ale carei idei le admira, va cauta printre
prietenii acesteia alte persoane cu idei, interese sau argumente interesante
si 1i va adauga la prieteni. De remarcat ca o astfel de abordare pro-activa de
extindere a retelei are de multe ori menirea de a “sparge bulele” formate de
algoritmi, acesti tineri expunandu-se in mod constient si voluntar (si) la
persoane, grupuri Si mesaje care le contrazic ideile. Stefania de exemplu,
este in grupuri care sustin teoria paméntului plat sau anti-vaxx, sau care
promoveaza ‘leacuri din batrani’, marturisind ca o amuza astfel de grupuri
fiind Tnsa interesata si de argumentele celor care sustin aceste teorii, ca sa
poata sa contra-argumenteze.

PROVOCARI IN FATA ACTIVISMULUI (ONLINE)

A-ti face vocea auzita intr-o lume a adultilor, fara a deveni (inca)
unul dintre ei

Multi dintre copiii implicati civic tind sa anuleze granita care ii separa de
lumea adultilor, patrunzand uneori cu curaj in aceasta lume, intr-o incercare
de a nivela diferentele de statut de putere si de a forma comunitati de
interese (unde sa afle lucruri noi sau sa isi expuna propriile opiniile) sau
méanati fiind de dorinta de a colabora cu adultii. Totusi, nu de putine ori se
intdmpla ca adultii sa nu fie chiar receptivi la aceasta nivelare de pozitii si
sa Tncerce sa restabileasca ierarhia traditionala in care statutul de adult (cu
atat mai mult cu cat este in pozitii de putere) cantareste mai mult decat cel
de copil.
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De exemplu, Tudor povesteste cum, pentru a schimba anumite regulamente
scolare abuzive, de multe ori nu era suficienta o simpla semnalare a
incalcarii legilor prin respectivele regulamente ci trebuia sa faca demersuri
in instantd (consumatoare de timp, dar cu sanse de reusita 100%), in
conditiile in care unii directori de scoala practicau intimidarea de pe pozitii
de putere (“tipau la telefon la mine cé& cine sunt eu sa le spun lor c&
regulamentul este ilegal”).

"Trebuie sa dai dovada de maturitate, deseori de mult mai multa maturitate
decét a celor din institutiile publice ca sa fii luat in serios. Aici in judet m-am
lovit de asta; toata lumea crede ca esti doar un copil, care nu stie legislatie, nu
stie nimic si te-a trimis cineva cu o hartie in brate pana la ei si inapoi si trebuie

sa muncesti mult ca sa le dovedesti ca nu e asa.” (Tudor)

in acelasi timp insa, Anca denuntd si provocarea inversa care consta in
faptul ca unii adulti, baz&ndu-se pe dorinta tinerilor de a fi implicati in viata
cetatii si in luarea deciziilor care ii privesc, tind uneori sa-i exploateze pe
tineri, fie in false voluntariate (unde adultii rezolva anumite probleme la nivel
de comunitate folosind munca neplatita a tinerilor care nu au o reala
agentivitate si libertatea de a alege in ce cauza sa se implice sau prin ce
mijloace), fie printr-o desconsiderare totala a vietii private a tinerilor care
duce in timp la o insingurare a acestora.

“La nivel judetean sau national se pierde mult din avantul de activism, pentru
ca nu mai au contact direct cu colegii; e o munca foarte solicitanta, mai ales la
nivel national, cand te intalnesti in fiecare saptamana cu decidentii politici si
mai ai si scoala si toata lumea trage de tine. Comportamentul adultilor este
condamnabil aici: adica e un copil cel care conduce CNE, un copil care are si
scoala si are si familie si nu poate rezolva toate problemele pe care noi le
avem. Si atunci se pierde si din solidaritatea dintre colegi, pentru ca apare
ierarhia asta care se creeaza intre noi... si apoi, mai e si faptul ca cei de la varf,
daca imprumuta limbajul acesta al adultilor, pierd increderea celorlalti copii
care simt ca nu Ti mai reprezinta”. (Anca)
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Competente digitale specifice si presiunea timpului

Nevoia de competente digitale specifice apare in discursul tinerilor de cele
mai multe ori impreuna cu mentionarea timpului limitat si de aceea preferam
sa le tratam si noi impreuna, desi fiecare in parte poate sa apara si separat.

In general, tinerii activi civic in mediul online declara c& au competentele
digitale necesare acestui activism si, la modul general, daca nu stiu ceva
sunt destul de increzatori ca pot sa invete singuri, urmarind tutoriale sau
apeland la prieteni (de remarcat ca nu mentioneaza in acest sens scoala
sau participarea la cursuri platite). Nevoia de noi competente digitale ar
aparea doar in contextul unor practici noi (fie deschiderea spre noi
platforme, fie noi forme de exprimare pe platformele deja folosite) si atunci
intervine factorul timp, cei mai multi spunand ca nu au acel timp sau ca
timpul pe care il au il pot folosi mai benefic in actiuni concrete de schimbare,
realizand ca exista o oarecare incertitudine cu privire la succesul folosirii noii
platforme.

Cele mai multe astfel de idei au fost exprimate atunci cand au vorbit despre
posibilitatea de a face vlogging. Anca, de exemplu, se declara perfectionista
si spune ca ar fi prea mult consum de timp sa invete sa editeze video-uri (cel
putin nu la nivelul la care crede ea ca ar trebui sa stie). Tudor, la fel,
considera ca pentru a avea un impact astfel de lucruri trebuie facute cu o
investire mare de timp, intr-o maniera aproape profesionista, care sa
asigure un public adecvat. in lipsa lor, preferd s nu o faci deloc,
considerand ca “pot face lucruri cu impact folosind acelasi timp”.

Presiunea utilizarii de noi platforme sau forme de expresie

Tensiunea dintre a incerca sa atinga noi audiente sau sa-si faca mesajul cat
mai atractiv pentru publicul pe care il au si 0 anumita doza de comoditate in
a folosi instrumentele deja ‘verificate’ este constientizata de tineri. in ciuda
vehicularii in spatiul public a imaginii tinerilor mobili (cu varianta
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nestatornic), dornici de noi experiente si deschisi tot timpul sa incerce noi
platforme, asa cum am aratat mai sus, acesta nu este intotdeauna cazul,
tinerii implicati civic preferdnd sa foloseasca platforme deja cunoscute si
trasand uneori limite explicite (“acolo am tras limita”, spune Anca referindu-
se la posibilitatea de a deveni activa pe TikTok).

Pe de alta parte, asa cum am spus, tensiunea raméane si tinerii reflecteaza
asupra ei si mai ales a motivelor care ii fac sa se limiteze la anumite
instrumente / platforme si sa nu se extinda la altele. Cu referire la folosirea
TikTok-ului, Luiza spune ca s-au gandit sa il foloseasca pentru potentialul
pe care il are platforma de a patrunde in randurile tinerilor, dar le este teama
ca puse in “forma” / “stilul” TikTok, anumite subiecte s-ar putea trivializa;
de asemenea, considera ca o comunicare pe TikTok ar insemna sa se
‘expuna’ prea mult si nimeni din board-ul asociatiei nu este dornic de asa
ceva. Luiza a exprimat si ea, ca si Stefania, ingrijorari cu privire la mesajele
sexuale nesolicitate pe care o expunere online prea mare poate sa o
genereze (vezi sectiunea dedicata Experientelor negative online).

Blogul este una dintre aceste platforme care ii tenteaza si in acelasi timp
ii inspaimanta pe tineri. Tudor spre exemplu deja a scris anumite articole
pentru blogul celor de la UNICEF (de exemplu, pentru a explica din
perspectiva unui copil rezultatele unor sondaje U-report), ca parte a
Boardului Copiilor, si astfel cocheteaza (mai exact “nu o respinge total”) cu
ideea de a-si crea un blog propriu pe viitor, fara sa se aplece foarte mult
asupra considerentelor legate de diferenta dintre a posta constant pe o
platforma proprie si a posta ocazional ca invitat pe o platforma. in schimb,
Anca reflecteaza mai mult asupra implicatiilor de a avea un blog, a tipului de
activitate pe care il implica, a tipului de continut pe care trebuie sa il expui,
precum si a avantajelor si constrangerilor exprimarii pe diferite platforme.
Astfel ea vorbeste despre presiunea de a fi mereu activa online, de a
spune lucruri noi si relevante, presiunea de a lua demersul pe cont
propriu precum si de constrangerile impuse de modul de functionare
al platformelor pentru pastrarea audientei:
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“Nu am (blog - n.AV) si primesc de multe ori intrebarea de ce nu imi fac blog,
dar simt ca ar trebui sa am mereu ceva de spus... si apoi vine presiunea sa
postezi mereu, sa ai consistency ca sa te urmareasca lumea. Ori pentru mine
lucrurile astea creeaza o presiune foarte mare. Si o asteptare pe care publicul o
are de la tine. Prefer sa gasesc un loc deja format unde sa-mi pun in practica
ideile si proiectele si stirile si ce mai scriu eu, cum e gen stiri cu care colaborez,
decat sa am eu propria mea platformé separat de ei. Intr-adevar pentru mine
ar fi mai bine, ca nu poti pune chiar tot ce gandesti pe site-uri administrate
de alte persoane, esti cenzurat, sa spunem asa. Dar cand voi simti ca am
ceva de spus in mod constant... de fapt, nu mi se pare ca aduc ceva nou. Nu
mi se pare ca viziunile mele sunt ceva revolutionar, ceva nou. Ce am de

exprimat, pot sa o fac pe instagram. Poate ca ma limiteaza ca spatiu, nu pot

scrie postari lungi, dar imi e suficient deocamdata sa ma exprim.” (Anca)

Conflictele valorice care pot aparea

Una dintre provocarile majore ale tinerilor activi online in cauze civice este
gestionarea conflictului care poate aparea intre ideile si valorile
personale si cele ale familiei sau ale altor adulti semnificativi din
preajma lor. Aproape toti cei care practica un activism online (dupa cum
spuneam mai sus, sunt unii care prefera sa practice mai mult activismul
offline, iar daca sau cand se implica online sa se fereasca de subiectele
potential controversate) au mentionat ca au avut cel putin o data parte de
un astfel de conflict. Din nou, modul de gestionare a acestui tip de conflict
difera de la o persoana la alta, fiind insa comuna dorinta de a continua
sa se exprime liber, cel putin in anumite limite (fie pe anumite subiecte
care sunt foarte importante pentru ei, fie prin adaptarea discursului).

Tudor spre exemplu, care avea sprijinul familiei, dar a generat un astfel de
conflict valoric in familia extinsa, a fost transant in a nu face concesii in
modul cum se exprima pe internet.

“Parintii au avut o tentativa de a incerca sa ma tempereze, dar le-am facut fata:
“e contul meu, e opinia mea si nu o sa o ascund nici pentru tanti Mita, nici

pentru nenea Gigel, pot sa stea ei si in cap”” (Tudor)
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in acelasi timp Tns4, altii sunt mai sensibili la nevoile celor din jur si in decizia
pe care o iau cantaresc posibilitati multiple: de auto-cenzura, de selectare a
audientelor sau de folosirea unor tehnici discursive pentru disimularea si
modularea discursului.

“Eu am avut probleme cu lucruri pe care le-am spus pe internet si le-a aflat
familia mea si le-a interpretat prost si am stat suparati foarte mult timp
pentru ca nu au inteles ce voiam eu sa spun. Dupa acel conflict in familie, initial
am fost tentatd sa ma cenzurez. S3 nu mai vorbesc un timp despre lucrurile
respective. Dupa care le-am dat block din lista de persoane care pot sa
vada anumite continuturi si mi-am continuat discursul dar mai putin
vehement decét Tnhainte. Caci mereu ma intreb daca X sau Y vede, ce ar zice.
Am devenit cred mai vaga in exprimare, mai ales daca tinea de familia mea,
astfel incat mesajul sa treaca dar sa nu fie reperat, sau nu usor reperabil de
persoana care mi-a facut lucrul respectiv. Am devenit mai careful in exprimare.”
(Anca)

Stefania alege si ea o cale de mijloc, dar decizia pe care o ia este in functie
deimportanta pe care o atribuie cauzei respective, si ea, ca si Anca,
ajustand discursul posibilelor audiente.

“In cauzele care m3 afecteaz sau ii afecteaza pe cei din jurul meu, sunt vocala;
dar in rest, nu prea...Trebuie sa facem o diferenta si intre categoriile de varsta;
pe Instagram majoritatea audientei... hm, e mult spus audienta, e formata din
tineri aproximativ de varsta mea. Acolo imi permit sa pun lucruri legate de
LGBT... hm, as prefera sa nu dau exemplul asta... de subiecte care pot fi
considerate tabu; deci acolo pot sa postez pentru ca stiu ca pot sa modelez
cumva mentalitatea pe care o au (tinerii din audienta - n.A\V.) si este mai usor la
varsta noastra sa fim receptivi si sa schimbam cumva lucrurile care ne-au fost
impuse... de parinti, de profesori, de adulti... dar, daca pun asta pe Facebook,
atunci adultii pe care-i am acolo, prietenele bunicilor mele, ca ele nu mai

traiesc, ar fi foarte... mi-a zis una dintre ele odata: “s-ar rasuci Marioara in

mormant daca ar vedea ca ai postat asta”. Nah, in sensul asta” (Stefania)

Un alt potential conflict carora tinerii implicati online in cauze civice trebuie
sa 1i faca fata este conflictul cu valorile profesorilor sau ale altor adulti
in pozitii de putere cu care ei trebuie sa colaboreze in activismul lor. Mai
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ales atunci cand activismul lor apare din pozitia de elev, si mai ales atunci
cand tanarul este intr-o localitate mai mica, unde dimensiunea personala a
relatiilor este mult mai puternica si unde activismul civic nu este atat de
prezent astfel incat sa existe o oarecare acceptare a anumitor teme, tinerii
simt o disonanta valorica ca urmare a presiunii la care sunt supusi pentru
a nu aborda public in online anumite teme si in acelasi timp sunt constienti
de cercul vicios la care contribuie astfel.

“Stiu ca suna egoist, dar am nevoie de sustinerea sau colaborarea lor; nu stiu,
daca vorbesc de inspectorat, am nevoie de oamenii de acolo sa imi fie aliati la
Consiliul Elevilor. Daca eu postez ceva legat de LGBT, ei ar fi “Stefania, ce s-a
intamplat cu tine? A fost acolo o ratacire, sau ceva...”. Deci este greu caci pana
nu se schimba mentalitatile nu poti sa te exprimi tu liber, dar in acelasi timp nu

au cum sa se schimbe mentalitatile daca nu sunt persoane care lucreaza activ

la asta” (Stefania)

Atunci cand astfel de subiecte sensibile se intampla in offline, exista
strategii de disimulare in care se angajeaza unii tineri, adaptandu-si
discursul la audiente: in interactiunea directa cu profesorii atunci cand
vorbesc despre teme sensibile (e.g. LGBTQ) au un limbaj eluziv si vag, in
timp ce in relatiile cu colegii lor au un discurs direct, incercand sa faca o
schimbare. Asa cum spunea si Stefania mai sus, aceste ajustari ale
discursului sunt uneori resimtite ca ‘tradare’ dar sunt decizii strategice pe
care le iau pentru a promova intr-un context foarte specific in care se afla,
anumite cauze. Vorbind despre context, trebuie spus ca exista multi factori
care intervin aici de la modul cum e vazut tanarul de catre profesori,
interesul tanarului fatd de tema respectiva, dorinta si capacitatea acestuia
de a rezista presiunii adultilor la putere etc.

“Eu nu as fi abandonat o tema de interes ca sa nu pierd sprijinul adultilor.
Pentru ca si la nivelul scolii aveam problema asta. Ne loveam de discursul
profesorilor care nu erau de acord cu asta. Dar e adevarat ca prezentam mai
moderat profesorilor subiectul, dar in practica noi aveam acelasi discurs. Ne
cenzuram doar in momentul in care stateam de vorba cu profesorii. Si ne-a

ajutat si treaba asta. Pentru ca profesorii nu erau alerti. Erau fericiti ca mergeam

la ora lor si tineam noi activitati si ei nu intrau, ne lasau doar pe noi. E posibil ca
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asta sa se intample pentru alte persoane, care nu sunt asa de preocupate de
drepturile pers LGBTQ. Cum se intampla acum, cd am plecat eu; persoana care
m-a nlocuit nu e atat de interesata de problema, sustine drepturile acestor
persoane, dar daca produce neplaceri la nivelul directiunii, nu ne bagam.
Poate ca eu am fost avantajata si de faptul ca aveam note foarte bune si
profesorii aveau incredere in mine pe baza meritelor mele scolare... se creain

capul lor legatura ca fata asta ia numai 10 si e buna si daca e buna si invata nu

poate sa zica nimic rau/” (Anca)

Exista insa si cazul fericit, de care povesteste Luiza, in care promovarea
cauzelor feministe si ale drepturilor LGBTQ a fost acceptata de conducerea
scolii (este drept ca era o scoala privata), ba chiar incurajata de anumite
profesoare care s-au regasit in valorile promovate. Alte strategii de a face
fata acestui conflict sunt parasirea totala a acestor organizatii care au o
pozitie mult prea dependenta de autoritati si implicarea intr-un activism
scrutator de tip ONG-ist (cum este cazul lui Razvan care nu se declara
dispus sa faca concesii ierarhiilor institutionale).

Gestionarea spatiului privat in online

Pentru multi, in ecuatie intervine si nevoia unui spatiu privat de socializare
cu prietenii apropiati si trasarea unor granite ferme in acest sens. Astfel, de
multe ori, alegerea unei platforme pentru activism in detrimentul alteia
este parte a unei negocieri a spatiului privat. Anca spune ca Tindler-ul
este “doar pentru sufletelul meu”, in timp ce Razvan spune ca foloseste
Instagram-ul pentru a-si arata prietenilor si latura umana, nu doar pe cea de
activist. Altii, cum este Tudor, gestioneaza aceasta nevoie de spatiu privat
prin selectarea atenta a audientelor pentru mesajele publicate: in grupul
de prieteni apropiati publica lucruri ce tin de viata lui privata, iar lucrurile ce
tin de activism le posteaza public. Acest lucru insa se invata de multe ori pe
parcurs, mai ales la tinerii care au inceput sa foloseasca internetul si
platformele de media sociale de la varste foarte fragede.
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Stefania, de exemplu, povesteste ca in momentul in care a devenit
constienta de necesitatea de a-si gestiona separat spatiul privat de cel
public, de a avea grija de imaginea publica care poate sa influenteze
succesul activismului ei si de asemenea, cand a devenit constienta de
amprentele digitale si riscurile internetului a trecut la o curare activa a
contului de Facebook, pe care a realizat ca este util sa il foloseasca pentru
activism.

"Tnainte, facebook-ul meu era o harababura: dacd m3 ciuta cineva acolo
probabil imi dadea si block. Postam foarte multe articole de istorie care mi se
pareau interesante, aveam numai istorie si muzica. Le-am sters dupa. Nu
neaparat ca ar fi fost o problema cu ele, cat ca nu voiam sa ma expun prea tare
n ceea ce priveste pasiunile mele reale, viata mea privata. Aveam si foarte
multe fotografii cu mine de cand eram mica, postate ‘sub atenta supraveghere
a parintilor mei’. Si aveam chiar si fotografii cu mine la plaja. Si eram gen”:
‘doamne, de ce m-ati lasat sa postez asa ceva?? Voi stiti cati ciudati sunt pe
internet?’. Si ei erau: 'da’ ce, ca noi nu ne-am gandit la asta; noi eram la plaja,
ne simteam bine si atat. De ce gandesti tu la toate astea?”. Si le-am arhivat

bine, le-am pus pe privat ca (...) vreau in continuare sa le vad, dar acum sunt

doar pentru mine'’. (Stefania)

Prin opozitie, in cazul lui Dragos si a lui Darius lucrurile sunt mai indistincte,
imaginea publica afisata online suprapunandu-se cu cea privata, ceea ce
duce insa la practici diferite, darius nepostand aproape nimic privat nicaieri,
in timp ce Dragos amesteca postarile private cu cele publice pe toate
platformele pe care este activ.

Experiente negative online in cadrul implicarii civice

Parte din provocarile activismului online este si confruntarea cu asa
numitele riscuri ale internetului, adica experiente negative pe care
utilizatorii le pot avea online si care pot sau nu sa produca un impact negativ
asupra lor. Cyberbullying-ul si cyberhate-ul sunt riscuri reale si este
foarte probabil ca tinerii sa le intdlneasca daca se angajeaza in sustinerea
unor cauze civice. Dar, in timp ce cele doua sunt mentionate frecvent printre
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motivele pentru care unii tineri nu se implica in cauze sociale, tinerii deja
activ civic, dau dovada de o rezilienta crescuta sub acest aspect, reusind
sa gestioneze aceste situatii, care chiar ii impulsioneaza sa mearga mai
departe in demersul lor, intelegénd cata nevoie este de implicare (Anca).

Exista insa si riscuri mai neasteptate cu care tinerii se confrunta online si
pentru care nu sunt neaparat pregatiti. Astfel, expunerea imaginilor lor
poate sa genereze o serie de avansuri sexuale nedorite sau chiar
grooming, in conditile in care audienta lor este formatd si din adulti.
Stefania povesteste de exemplu cum intr-o campanie online de strangere
de fonduri pentru copiii dezavantajati cu ocazia Craciunului a primit astfel de
comentarii nedorite.

"Persoane care probabil ar fi putut sa imi fie bunici, scria acolo: ‘'nu vreti sa fiti
Craciunite si pentru mine? Ce le-as lua eu pe fetele astea acasa; hm, pacat ca
sunt minore... hm, implicate, implicate, asa-mi plac mie domnisoricile” Nu ne
asteptam la genul asta de comentarii libidinoase, ci la comentarii despre cum

sa afle mai multe, sau felicitari sau orice altceva, dar nu ce am primit. Poate nu

e ceva general, dar eu m-am lovit de asta.”

Un alt risc prea putin discutat in legatura cu implicarea civica a tinerilor este
cel al securitatii online. Desi nu este frecvent intélnit, el poate aparea, asa
cum a fost cazul cu episodul de spargere a contului Anca. Interesant este
faptul ca aceasta problema a securitatii a fost pe larg abordata si discutata
de una dintre tinere (Cezara) care nu este angajata in activism online, dar
este o exploratoare avida a internetului, fiind in acelasi timp foarte
constienta de riscurile acestuia, mai ales in partea ‘intunecata’ a lui, riscuri
despre care a invatat singura. in acelasi timp insa, intrebati despre
competentele digitale acumulate in scoala, majoritatea tinerilor se refera
strict la cunoasterea operarii unor aplicatii specifice (i.e. words, excel, ppt),
ceea ce arata o lipsa de conectare a educatiei din scoala cu nevoile din viata
de zi cu zi ale tinerilor, pe care invata pe cont propriu sa le gestioneze .

“Imi aduc aminte ca m-am panicat prima data, dar mi-am revenit si am zis ca

acum trebuie schimbata parola, apoi ne-am pus two factors authentification,
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ne-am facut niste protocoale sa schimbam parola mai des si mai ales atunci
cand se loga un dispozitiv necunoscut. Atunci a fost momentul in care am luat
n serios partea de securitate. Pana atunci nu ne gandeam ca lumea ar fi
interesata sa ne hack-uiasca pe noi. Si atunci am sters numerele de telefon care

erau publice.” (Anca)

COMPETENTELE MEDIA ALE TINERILOR

Cei mai multi dintre tinerii activi dau dovada de cunostinte de media literacy,
chiar daca termenul de competente media le este strain multora dintre ei
(care cred ca se refera la competentele necesare pentru a fi activ pe
platformele de media sociale, de tipul Instagram sau Facebook).

Astfel, cu totii se refera la verificarea unei stiri din trei surse, desi unii
recunosc ca nu o fac tot timpul, mai ales daca stirea vine din anumite surse
in care au incredere (e.g. Matei) sau daca este pe un subiect pe domeniul
lor de expertiza si in care pot judeca singuri pertinenta stirii (Darius sau
Dragos). Cétiva fac referire si la verificarea celor care sunt in spatele site-
urilor / canalelor de stiri pe ideea “follow the money”, un lucru mai greu de
realizat, cum recunosc ei insisi.

Aceste tehnici de verificare a continutului sunt mentionate cu referire la
fenomenul de dezinformare si fake news, la care aproape toti tinerii fac
referire in mod spontan (uneori in primele minute ale interviului) fapt care
arata clar locul pe care aceste subiecte il ocupa pe agenda publica. Totusi,
intelegerea acestor concepte este minimala pentru unii, considerand pe
acelasi nivel o campanie sistematica de dezinformare cum e in jurul
pandemiei de Covid-19 cu o stire inexacta datorita unei documentari
precare a subiectului sau a unui titlu senzationalist, dar neacoperitor.

Modul in care se raporteaza ei insisi la dezinformare este amprentat de
aceasta lipsa, a unora, de intelegere aprofundata a fenomenului, tinzand sa
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considere ca este putin probabil sa devina victimele dezinformarii, aceasta
vizandu-i pe “ceilalti”, in special pe copiii mai mici decat ei si pe batrani. Ei,
pe de alta parte, considera ca au instrumentele necesare pentru a se
proteja, si anume spirit critic (de care insa nu fac dovada decat cativa dintre
ei, daca ne raportam la discursul lor general) si suficientd practica pe
internet. Acest mod de a minimiza influenta media asupra propriei persoane
nu este nou, literatura de specialitate avand un termen special pentru a il
descrie (“third person effect”), fiind studiat mai ales in contextul influentei
publicitatii asupra utilizatorilor.

Unii dintre ei au insa o buna intelegere a acestor doua fenomene, fie ca
urmare a interesului foarte mare pentru stiri, cuplat cu participare
activa in proiecte de monitorizare a dezinformarii, sau participarii in
redactii (Razvan), fie ca urmare a cursurilor formale la care au participat
(Anca si Tudor). Aurel si Dragos insa, desi sunt increzatori ca sunt la nivel
de 9/10 in ceea ce priveste competentele lor media, dau dovada de o
viziune partiala: Aurel referindu-se la intelegerea mecanismelor tehnologice
si comerciale din spatele dezinformarii (este printre putinii care se refera la
deepfake), in timp ce increderea lui Dragos in competentele proprii deriva
din faptul ca este un infocat consumator de stiri (putédnd sa identifice
inadvertentele dintre diferite stiri, dar fara o intelegere a constructiei stirilor
ca text, a tehnicilor de discurs sau a functionarii unei organizatii media care
introduce decupaje si incadrari specifice care fac ca stirea ca produs final
sa difere de realitate).

Totusi, “in apararea” tinerilor, trebuie spus ca nu ei sunt de vina pentru lipsa
de competente media, cu totii mentionand faptul ca scoala nu le-a oferit
nimic in acest sens, ignorand total acest aspect al pregatirii lor pentru viata
activa pe care ei il considera esential.
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COMPETENTELE DIGITALE ALE TINERILOR

Competentele digitale ale tinerilor intervievati de noi sunt la diferite
niveluri, la fel ca perceptia lor cu privire la competentele digitale pe care le
poseda. Literatura de specialitate a aratat ca cele doua aspecte nu se
suprapun si ca, pentru o utilizare eficienta a digitalului sau pentru a te
angaja in practici digitale variate, nu conteaza doar cunostintele in termeni
stricti, ci si increderea pe care o ai ca poti gestiona si naviga domeniul
digitalului. Reversul este la fel de adevarat, tineri cu practici minimale pe
internet (in termeni de diversitate) tind sa considere ca au un nivel de
competente digitale ridicat, dat fiind ca nu aspira spre alte folosiri ale
digitalului pentru care nu sunt pregatiti. Astfel, pusi sa isi autoevalueze
competentele digitale pe o scala de la 1-10, tineri pentru care competentele
digitale inseamna strict sa foloseasca cateva aplicatii din pachetul Microsoft
Office tind sa Tsi dea nota mai mare decéat cei care au cunostinte clar mai
avansate, acestea extinzandu-se la intelegerea problemelor de securitate a
internetului, de arhitectura sistemului, codare etc.

Dincolo de aceasta confirmare a literaturii de specialitate, cateva concluzii
la nivel general se impun.

in primul rand faptul ca intelegerea extrem de limitata pe care scoala
romaneasca o da termenului de competente digitale (e.g. competente in
utilizarea unui anumit sistem de operare si a unui anumit pachet de software
pentru editare de text, creare de prezentari si calcule tabulatorii) este
adoptat de aproape toti tinerii, cu efecte negative asupra practicilor lor
atat online cét si offline (e.g. multi neconstientizand problemele de siguranta
si securitate online, sau nefiind constienti de posibilitatile pe care le ofera
internetul in ceea ce priveste documentarea si exprimarea, in termeni de
legislatie, drepturi de autor etc.). Suntem foarte departe de intelegerea
sistemica pe care modelul DigiComp propus de Comisia Europeana il da
competentelor digitale (cu cele cinci arii tematice: informare, comunicare,
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creare de continut, siguranta si rezolvare de probleme cu nivelurile pentru
fiecare dintre ele etc.; vezi Vuorikari et al., 2016 si ), elemente disparate fiind
mentionate cu valori emotionale atasate lor, fara insa ca tinerii sa aiba o
viziune de ansamblu asupra lumii digitale pe care sa o navigheze cu
usurinta.

Stefania care este la modulul de informatica si este pasionata de stiinta si
tehnologie digitala este cea care are cea mai buna intelegere a acestei lumi
(isi da totusi doar 9/10), si cele mai bune competente specifice, rezultate din
practici foarte diverse, in contexte foarte diverse: a infiintat un club de
robotica si a participat la competitii, participa la hackathone cand are ocazia,
este interesata de machine learning si inteligenta artificiala si este in grupuri
pe internet care discuta sau posteaza stiri despre aceste lucruri, e
constienta de elemente de siguranta (este foarte constientd de amprenta
digitala si de ce inseamna date personale in mediu online) pe internet, de
creare de continut etc.

La polul opus sunt cei care se refera strict la competente operationale, pe
care in general nu le au. Crina, Alina si Eva — care isi declara lipsa de
interes pentru tehnologia digitala si o preferinta pentru a scrie pe
hartie — isi dau note asemanatoare 4/10, 5/10 respectiv 4/10, recunoscand
ca nu au competente de operare a pachetului MO (la care se reducea
intelegerea lor). Dar, in timp ce Alina se declara multumita cu acest nivel,
Crina si Eva sunt constiente ca va fi nevoie sa fisi imbunatateasca
competentele, nu pentru ca aspira sa le foloseasca mai mult, cat pentru CV
(Crina) sau pentru examenul de bacalaureat (Eva). Crina si Eva sunt de
altfel singurele din esantion care dau dovada de aceasta abordare “just in
case”, majoritatea celorlalti abordand subiectul in perspectiva “just in time”.

“Nu sunt o persoana care se pricepe atat de bine, nici la a edita, nici sa
folosesc word, excel, ppt... vreau sa invat, sa stapanesc pentru facultate
aplicatiile astea, ca mai nou se cer in CV. Altfel, nu ma pasioneaza tehnologia”
(Crina)
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"Eu de obicei caut informatia si o formulez, dar in ppt fac colegii de echipa.
Nici nu-mi place si nici nu am rabdare sa o fac. Puteam sa facem proiectele
astea pe foi sau planse, doar ca in ultimul timp s-a cerut pe calculator. Mie imi
placea mai mult pe foi. Mi se pare ca e mult mai mult munca ta. (...) Dar sunt ok

cu competentele pe care le am. Nici nu-mi trebuie mai mult” (Alina)

De multe ori tinerii, chiar si cei activi care spun ca inteleg cum functioneaza
internetul si platformele sociale au o intelegere viciata sau doar partiala
asupra termenului de “date personale” pe care fie le inteleg in termenii
din legile romanesti (Dragos si Darius vorbesc despre CNP, nume,
fotografie), fie confunda lucrurile.

"De exemplu, cookie-urile vor sa te atraga pe anumite site-uri, care te
ademenesc sa iti bagi datele personale, numarul cardului, PIN-ul... tot felul de
informatii” (Gabriel)

La fel, desi cu totii vorbesc in mod spontan despre algoritmii pe baza carora
functioneaza platformele de media sociale, de cele mai multe ori
intelegerea lor se opreste la ideea de furnizare a continuturilor similare cu
cele pe care le apreciaza, majoritatea fiind multumiti de continutul furnizat
de platforme (Matei este o exceptie, spunand ca “algoritmii nu méa nimeresc
deloc”, posibil si ca urmare a lipsei lui de ancorare a interesului in ceva
anume).

O distinctie care apare de multe ori in discursul tinerilor atunci cand se
refera la competentele lor digitale este cea intre capacitatea de operare a
telefonului si capacitatea de operare a computerului. Mai ales tinerii
neimplicati civic (Matei, Gabriel, Crina, Eva, Alina etc.) se simt mult mai
competenti in operarea telefonului decat in cea a computerului, la care zic
ca au ajuns mai tarziu si pe care in general nu il folosesc decét punctual.

Cezara, Aurel si Tiberiu, chiar daca nu sunt implicati civic, folosesc foarte
mult computerul pentru interese personale (gaming, comunitati de
interese, antreprenoriat, proiect muzical), invatand singuri sa il foloseasca
(inclusiv pentru creare de continut, treaptd superioara nivelului
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operational) in aceste practici ale lor. Desi Tiberiu este si la profil de mate-
info la liceu, aceasta nu aduce o diferenta substantiala intre cei trei, uniti de
interesul de a crea lucruri pe computer si, din pacate, de nevoia de a invata
singuri aceste lucruri, oferta scolii fiind foarte departe de interesele lor. Acest
demers autodidact vine cu dificultati aferente in metoda de abordare
(arderea etapelor, lipsa unei fundatii solide, frustrare si renuntare), asa cum
povestea Aurel, cu intelegerea programarii din perspectiva crearii unui hack
si nu a unui proiect ab initio, cum este cazul Cezarei care isi da nota 6,5/10
la competente digitale pentru ca “nu stiu s& codez si nu am nici VPN ca sa
stiu s& ma protejez; stiu despre el, dar nu am bani sa imi cumpar”.

O abordare singulara a subiectului apare la Aurel care, intrebat despre
nivelul de competente digitale (unde isi da 7-8/ 10), justifica nota pe care si-
o da nu prin referire la competente specifice, ci la niveluri de cunoastere.

“Primul nivel e ala la care crezi ca esti bun ca ai inceput sa acoperi cunostinte,
la al doilea nivel unde iti dai seama cat de multe lucruri nu stii si la al treilea
unde iti dai seama ca esti la nivel mediu. Eu am trecut un pic de ultimul nivel si

am Tnceput sa invat chestii noi. Deci sunt cam la 7-8” (Aurel)

Atunci cand se refera totusi la ce stie sa faca, in mod concret, pe internet,
din nou are o perspectiva unica asupra subiectului, referindu-se la
intelegerea logicii de functionare a internetului comercial alaturi de
competente operationale. La acestea din urma, se intélneste fara sa stie cu
unii cercetatori care considera ca ar trebui recunoscute copiilor
competentele din domeniul gaming-ului ca competente digitale, pentru
ca jocul este o parte importanta a vietiilor digitale si este departe de a fi o
activitate simpla, necesitdnd din contra competente multiple, de tip
operational, social, strategic/ problem solving etc.

“Am invatat cum functioneaza atragerea consumatorilor. Stiu de ce un
consumator ar apasa pe acel videoclip si nu pe altul. Stiu cum functioneaza
majoritatea companiilor. Am inceput si eu sa stiu sa atrag consumatori, dupa

cum am spus, in comunitati caci trebuia sa ma bat pentru ei cu alte comunitati.

Am invatat sa programez, sa folosesc word si... cum se numeste, excel, chiar
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daca acum ceva timp nu stiam sa il folosesc si am si experienta in jocuri, daca
pentru dvs. considerati ca asta merita jumatate de punct (rade).” (Aurel)

Totusi, de remarcat ca multi dintre tineri si aproape toti dintre cei activi, nu
considera ca eventuale lipsuri din competentele lor digitale ii limiteaza
sau ii impiedica sa desfasoare o anumita activitate pe internet, daca isi
doresc acel lucru, cu totii fiind increzatori ca gasesc online sau printre
prieteni sau rude resursele sa invete lucrurile pe care nu le stiu (abordarea
de tip “just in time”).
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PRIVIND SPRE VIITOR:
RECOMANDARI Sl
CONGCLUZII

TINERII SPUN: IMPLICARE!

| “Trebuie ascultati tinerii!” (Anca)

Tntrebatj despre cum vad ei implicarea tinerilor in cauze civice in viitor,
aproape toti subiectii nostri sunt de acord cu nevoia de implicare, desi
opiniile diverg cu privire la modul in care aceasta ar trebui sa aiba loc
(intdi online sau offline?, cele doua fiind concepute in complementar-
itate), precum si asupra nevoilor specifice pe care tinerii le au pentru o
implicare mai robusta.

Acest acord aparent total trebuie privit (si) putin critic deoarece afisarea
obsesiva a acestui mesaj a dus la demonetizarea lui (asa cum mentioneaza
explicit Alina si Anca), sau chiar la o ideologie a activismului, care pierde
din vedere locul acestuia in relatie cu alte institutii ale societatii. Aceasta
dimensiune ideologica a activismului apare de altfel si printre intervievatii
nostrii, la Crina si Dragos, acesta din urma tindnd sa transmita, la finalul
interviului, un mesaj pentru tineri (ca si in discursul Crinei, citat mai sus, este
de remarcat trecerea de la “voi” la “noi”).

“Implicati-va! Implicati-va! Trebuie sa ne implicam mai mult in viata civica si
in societate. Sa iesim mai mult, sa ne afirmam mai mult. Online si offline.”

(Dragos)

Legata oarecum de aceasta idee a “idologiei implicarii” - cu corolarul ei ca

implicarea poate fi doar mimata, “de fatada” -, apare in discursul tinerilor (mai
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ales la cei neimplicati) ideea ca implicarea offline este “mai valida” decat cea
online - care este vazuta ca un simulacru - si, prin urmare, o pledoarie pentru o
nevoie de mai mare implicare offline a tinerilor in cauze sociale. Un argument
distinct apare la Luiza care, adepta ea insasi mai degraba a implicarii offline
(desi in scopuri specifice foloseste online-ul in activismul ei), sustine c3, intr-o
prima faza, este mai benefica pentru tineri implicarea offline, la nivelul
comunitatii, argumentand ca o incercare de implicare doar online poate sa te
"copleseasca” prin multitudinea de probleme ce se cer adresate si poate
duce la demoralizare, prin faptul ca nu vezi un impact, scazand astfel
increderea in eficienta actiunilor tale. Prin opozitie, implicarea direct, la

nivel comunitar, creste si increderea in eficienta actiunilor si, mai ales, aduce

sentimentul de comunitate, sentimentul ca nu esti singur in acel demers.

Aceasta idee a puterii pe care ti-o da sentimentul de comunitate in
activism a aparut recurent in interviurile noastre (Stefania, Razvan, Anca
etc.), dar, in insasi mentionarea ei, apare si referirea la situatia opusa (i.e.
insingurarea / singuratatea) si astfel, poate ca ar trebui ca celor doua sa
li se acorde o mai mare importanta. Asa cum s-a vazut din discutarea
temerilor care ii fac pe tineri sa nu fie implicati civic, unii dintre ei se feresc
sa aiba un comportament disonant fata de cel al grupului de prieteni caci
percep acest fapt ca expunandu-i riscului de insingurare, izolandu-i de
grupul de prieteni. Aceasta idee este confirmata de una dintre persoanele
implicate care vorbeste despre situatiile de “singuratate” prin care tinerii
activisti pot trece si care ii pot “pierde”. Aceste situatii pot fi intalnite fie la
inceput, atunci cAnd comunitatea nu s-a format inca, fie in faze ulterioare,
cand accederea in pozitii de conducere intr-o organizatie ii poate indeparta
pe tinerii implicati de cei pe care ar trebui sa i reprezinte (asa cum aratam
printr-un citat mai sus).

“Pana sa ai acces la comunitate, este o singuratate foarte apasatoare cea a
activismului. Foarte multi renunta pana sa ajunga la acea comunitatea buna
pentru ei si se conformeaza unor comunitati care le sunt mai apropiate spatial

sau electiv. Pentru ca nu au incredere in ei ca pot face acea schimbare de care

au nevoie.” (Anca)
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De cealalta parte, atat printre cei implicati, cat si printre cei neimplicati,
exista voci care sustin ca tinerii ar trebui sa se implice civic mai degraba
online, argumentele fiind ca este mai sigur (idee sustinuta, printre altii, de
Matei) sau ca prin acest medium mesajul ajunge la un public mai vast,
facand astfel demersul mai eficient. Pe de alta parte, Stefania si Anca
subliniaza potentialul de implicare online a tinerilor dacad acestia fac
trecerea de la statutul de consumatori de continut online la cel de
creatori de continut.

“Tinerilor li se spune in continuu sa fie activ civic, fara sa li se dea niste
instrumente si sa li se puna cum. Si, cdnd ajung pe internet, desi acesta are
mare potential pentru civism, ei devin doar consumatori. Deci da, tinerii ar
trebui sa devina mai implicati civic online. Si poate ca ar fi interesant ca dupa
aceea sa avem si componenta asta offline. Ar fi interesant switch-ul. Daca pana
acum le-am spus fiti offline si dupa aceea online, poate ca daca incercam
invers, cu online prima data si apoi offline, adica hai sa gandim impreuna
niste lucruri online si dupa sa vedem cum le facem realitate offline, poate ca i

motiveaza mai tare sa se implice.” (Anca)

NEVOI SPECIFICE PENTRU O IMPLICARE MAI
ROBUSTA: VOCILE TINERILOR

“Voi porni de la ce as fi avut eu nevoie: as fi avut nevoie sa stiu mai multe
despre partea de protectie; si as fi avut nevoie sa stiu mai multe despre partea
de content creation. Apoi, au nevoie sa simta ca fac un impact, cd au un
impact. Pentru ca daca ei fac 10 mii de postari si au un engagement foarte mic,

0 sa creada ca nu e buna postarea mea, nu m-a ajutat cu nimic.” (Anca)

Vorbind despre nevoile tinerilor pentru 0 mai mare implicare civica pe viitor,
asa cum am mentionat deja, cu exceptia Cezarei si a Ancai care considera
ca tinerii au nevoie sa fie invatati despre riscurile legate de siguranta si mai
ales securitatea pe internet, cei mai multi nu considera ca lipsa
competentelor digitale este o piedica in calea implicarii civice.
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“Informatica ar trebui sa fie nu doar despre codare, ci sa fie o parte din materie
despre a te proteja si a invata despre lumea online. Pentru ca noi petrecem
acolo mult timp, dar daca nu ne ajuta cu lucrurile de care ne lovim, degeaba”.
(Cezara)

fn schimb majoritatea, mai ales din cei deja implicati, considera ca este
foarte mare nevoie de informare, de educatie media si de educatie
juridica (pentru ca “sa-si cunoasca drepturile”, cum spune Luiza). Acestor
nevoi de (in)formare/ educare li se adauga nevoi care tin mai mult de
cresterea increderii in eficienta acestor demersuri (nevoia de modele sau
de bune practici) precum si o eventuala protectie privind unele riscuri
ale internetului, tindnd cont de faptul ca legal, de multe ori intra la categoria
de minori si exista legislatie specifica in ceea ce ii priveste

Informare... si mai mult de atat

Cu totii cad de acord ca, pentru a se implica in problemele sociale, tinerii
trebuie sa stie despre ele, iar pentru aceasta ei trebuie sa fie informati. Daca
unii dintre ei considera ca pot ajunge singuri la stiri, si uneori o si fac,
cautand activ in presa roméaneasca sau straina, alteori este nevoie ca stirile
sa le fie livrate pe “intelesul lor”. Este o idee pe care deja am discutat-o
aratédnd ca unii tineri inteleg sa fie activi tocmai in acest proces de
“traducere” a stirilor pe intelesul tinerilor. Chiar daca aceste initiative (au fost
date ca exemplu Gen Stiri, Generatia Vot, Politica la minut) sunt [audabile si
de incurajat, pe termen lung trebuie gandita educarea media a tinerilor si
incurajarea lor sa isi gaseasca singuri stirile si sa le judece pertinenta.

Stefania mai aduce o nuanta la discutia folosind “informare” intr-un sens
mai larg, in care informatiilor le sunt atasate un anumit sens si anumite
valori. Ea recunoaste ca este de multe ori greu pentru tineri sa-sii gaseasca
cauze in care sa se implice (“este foarte greu, ca tineri, sa ne dam seama
care sunt lucrurile in care credem”) pentru ca exista presiuni si judecati
sociale care ii pot face pe tineri s4 nu se implice sau sa nu Tisi afiseze
interesul pentru o cauza anume.
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Cezara contribuie si ea la construirea intelesului de informare necesara unei
implicari reale, atragand atentia asupra capcanei ideologizarii si a lipsei de
intelegere a implicatiilor profunde ale unor gesturi concrete, in numele unor
‘cauze”. Desi exemplul ei este anecdotic (fiind despre o persoana
sustinatoare a protectiei animalelor si a veganismului care si-a omorat
cainele hranindu-l doar cu hrana vegetala), ideea in sine merita luata in
seama.

Competente media

Relatia dintre educatia / competentele media si implicare civica este
explicata pe diferite paliere de catre respondentii nostrii. Astfel, Luiza se
refera la impactul pe care preluarea si acceptarea necritica a stirilor il poate
avea asupra publicului larg, care nu va accepta existenta anumitor
probleme sociale daca se bazeaza doar pe imaginea deformata despre
realitate pe care o impun stirile false. Exemplul pe care il da se refera la
campania despre abuzul sexual in scoli care, spune ea, a suscitat o multime
de stiri care clamau ca nu exista o astfel de problema, datele oferite in
cadrul campaniei fiind supra-raportate (desi organizatia in care activa ea
avea informatii ca acestea sunt sub-raportate).

Educatie juridica

Majoritatea celor implicati au o adevarata pasiune pentru a citi legi: Tudor
povesteste ca inca dinainte de a fi implicat civic a citit Codul Penal si Codul
Civil, iar cand a descoperit legea accesului la informatii de interes public si-a
gasit terenul de joaca. Stefania spune ca momentan are interdictie pe
Lege5.ro dat fiind ca a accesat site-ul de prea multe ori. Luiza, Anca,
Razvan dar si Aurel, care este neimplicat, cu totii fac referire la faptul ca
citesc regulamentele si legile care ii privesc pentru ca nu vor sa li se
abuzeze drepturile, iar Dragos, exprimandu-se intr-un mod colocvial, spune:
“la ora actuala, daca nu esti cu legea-n méana, te fac imediat”.
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in aceste conditii, este de inteles de ce cu totii pledeaza pentru educatia
juridica ca preconditie a implicarii tinerilor, aratand ca aceasta nu doar ca fi
va ajuta pe tineri sa isi cunoasca si sa isi ceara drepturile, dar le va oferi
instrumentele necesare sa se fereasca de intimidarea de pe pozitii de
putere, foarte prezentd in scoala romaneasca, dupa spusele lor (Tudor,
Dragos, Razvan).

Protectie

O idee mentionata doar de cativa dintre respondentii nostri, dar asupra
careia merita reflectat, este nevoia de protectie a tinerilor mai ales atunci
cand acestia sunt incurajati sa se implice civic online. Asa cum aratam
atunci cand analizam provocarile activismului, cyberbullying-ul si
cyberhate-ul sunt riscuri reale la care tinerii se expun, carora li se adauga
grooming-ul. Mai mult, de multe ori implicarea civica este insotita de
expunerea la stiri cu un impact emotional puternic (lucru mentionat de
Luiza, Stefania, Anca in contextul unor episoade de revenge porn, dar si de
Razvan in contextul monitorizarii stirilor despre razboiul din Ucraina).

"Eu faceam de asemenea monitorizarea conturilor de Telegram si Twitter
pentru a ne tine la curent, caci eu eram obisnuit cu content de genul asta si am

zis ca nu o sa mai traumatizez pe cineva cu content pe radicalizare” (Razvan)

Nevoia de modele in activism

A le oferi tinerilor modele de activism, mentionate de multi dintre ei,
raspunde la doua nevoi: una pozitiva, de a oferi cale de urmat (sensul
primar al termenului de model, sens mentionat de Stefania) si o nevoie
negativa, de a combate descurajarea tinerilor oferindu-le incredere ca
lucrurile pot fi schimbate si, mai mult, ca pot fi schimbate (si) prin actiunile
lor. Aceasta descurajare apare de multe ori si printre cei implicati, asa cum
arata Darius, si de aceea, spune el, mentionarea reusitelor unora dintre
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campaniile organizatiilor ar trebui sa fie parte foarte importanta a
comunicarii.
“Multi considera ca nu are impact (implicarea tinerilor - n.AV.); si noi, la
Consiliu, avem problema asta... uneori sunt complet dezamagiti unii dintre

noi, ca vezi ca muncesti ore intregi si zile intregi si nu se intdampla nimic. Si

atunci unii renunta. Considera ca nu are sens si se dau batuti.” (Darius)

Daca Stefania se refera la Aluziva ca fiind un posibil model de urmat pentru
tineri, iar Razvan la Zavatos, Dragos vorbeste despre lipsa unor modele ale
tinerilor activisti in mediul online care sa ii inspire sa le dea curaj tinerilor sa
isi ceara drepturile. Este mai putin important in acest sens domeniul pe care
activeaza, cat modelul de activism pe care acestia il seteaza care “séa le dea

X

increderea cé& autoritatile trebuie s& fie permanent sub lupa noastrad”.

“Daca ar exista cineva activ si implicat de varsta lor, ar avea alt impact. Si eu as
asculta pe cineva de vérsta mea fata de ei doi (el urmareste pe internet doi
activisti de mediu care suntin jur de 40-45 de ani - n.A\V.). Si eu as asculta pe
unii tineri, pe orice domeniu ar activa, pentru ca ar prezenta punctul de vedere
al nostru, al tinerilor.” (Dragos)

La modul mai general, dincolo de exemplele specifice, modul in care este
prezentat activismul tinerilor trebuie sa fie si el adaptat, considera Razvan
care denunta limbajul si atitudinea “elitiste” de care dau dovada unii activisti
care manifestd putind sau deloc disponibilitate sa se deschida spre un
public mai larg, sa fie incluzivi in sens real, nu doar intr-un sens nisat.

“Vrei sa le arati tinerilor ca implicarea e cool si sexy? Bun. Dar fa-o sa fie asa.
Hahaitul pe Facebook la glume super nisate pe care doar cétiva le inteleg, nu e
OK. Chestia asta trebuie sa se intample. Sa se dea activismul jos din pod! Daca
te adresezi unei sali pline de oameni, fa-o in asa fel incat sa te inteleaga si un
copil de 6 ani.(...) Apoi oamenii 0 sa se schimbe: o sa vada sentimentul de

comunitate, c3 e cool, cd se schimba lucrurile.” (Razvan)
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Criza (ne)implicarii tinerilor. Voluntari...?

Un ultim aspect pe care vrem sa-l atingem este cel al institutiilor
responsabile si al celor care ar putea sa contribuie la aceasta schimbare. in
discutia despre cine poate sa ii impulsioneze pe tineri spre implicare civica,
cei mai multi au inclinat spre scoala, dat fiind ca, “acolo petrecem cea mai
mare parte din timpul nostru”, cum au spus unii. Totusi Razvan
argumenteaza pentru nevoia de implicare rapida, intr-o prima faza a
societatii civile care sa creeze masa critica care sa ceara schimbarea de
atitudine la nivelul scolii, constient fiind ca este vorba despre mai mult decat
de o schimbare de curricula.

“Scoala are o mare responsabilitate. Dar ar dura foarte mult pana sa schimbam
noi sistemul educational. La fel ca in situatii de criza cand intéi intervine
societatea civila si abia apoi vin institutiile publice si preia problema, la fel si
acum. Daca vrem sa fie schimbare, atunci trebuie s& cream o masa care sa
ceara aceasta schimbare. Nu te chinui in prima instanta la scoala sa creezi (sa
implementezi) orele de educatie media, dezinformare si protectie digitala si
alte chestii ci o faci cat mai aproape. O faci pe tiktok, faci campanii online, in
care oamenii astia sa ceara ei mai degraba lucrurile astea. Tinerii din Roménia
sunt super NE informati. Nu pot sa spuna cateva publicatii sau locuri de unde
isi iau ei stirile. Toata lumea considera ca Bucurestiul e norma. Se duce in
Bucuresti si Ti intreaba pe tineri si apoi spune: a, pai stiu de unde sa se
informeze. Ne spun copiii de la noi de la bloc. Dar In Bucuresti sunt doar 10%

si alti 10% in orasele mari. Dar restul?” (Razvan)

Si Tudor sustine aceeasi idee a responsabilitatii colective, extinzand-o si la
nivelul autoritatilor locale (ofera exemplul unei primarii care in ultimul timp
are postari educative de promovare a educatiei media, cetateniei active
etc.), si a folosirii tuturor resurselor umane deja formate pentru a induce
aceasta schimbare. In mod concret se refera la educatia media pentru care,
“chiar daca profesorii nu se pricep”, ar putea folosi tinerii activi sau alumni
din Boardul Copiilor care sunt deja formati in acest sens si care ar putea
sustine astfel de workshopuri/ cursuri.
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CATEVA CONCLUZII...

Asa cum spuneam la inceput, proiectul “Schimba lumea cu un meme.
Educatie media pentru cetatenie activd” a pornit de la constatarea — pe baza
unor cercetari anterioare (Velicu et al., 2020; European Commission, 2018)
— unei slabe implicari a tinerilor in activitati civice, cuplata cu un nivel scazut
al competentelor media care i-ar putea ajuta in aceasta implicare (atat
online, cét si offline). Cifrele din aceste rapoarte descriu o realitate care cere
interventie, dar nu duc la intelegerea motivatiilor si a nevoilor din spatele
acestor comportamente, intelegere de care este nevoie pentru a decide
modul in care trebuie intervenit. Pentru aceasta s-a impus necesitatea
cercetarii “Implicarea civica a tinerilor vazuta prin ochii lor’ care, pe baza a
17 interviuri semi-directionate cu tineri cu varste intre 14-19 ani, a urmarit
explorarea in profunzime a practicilor de implicare, a istoriilor si motivatiilor
din spatele acestor practici, a cauzelor lipsei de implicare a unor tinerilor
pentru cauze sociale, a provocarilor pe care le intAmpina tinerii in acest
proces, precum si a locului pe care internetul il ocupa in acest demers. Vom
prezenta in final cateva concluzii generale ale studiului.

Prima constatare este aceea ca exista mai multe “profile” si istorii ale celor
implicati, care sunt determinate de o combinatie de factori conjuncturali /
externi (e.g. existenta / accesibilitatea unor organizatii in care se pot inscrie
si practica activismul) si factori structurali / interni (e.g. nevoia de implicare
in activitati extrascolare si de a fi activ, atasament pentru anumite valori
civice si sociale). Aceasta constatare contrazice preconceptia conform
careia imboldul pentru activism rezida strict in interesul special pe care unii
tineri il au pentru o cauza anume. De cele mai multe ori ceea ce determina
implicarea este o buna intalnire dintre o conjunctura favorabila in termeni
de acces la o infrastructura (e.g., organizatie, grup, platforma online)
si pre-existenta unei atitudini civice exprimate prin convingerea
interioara pe care unii tineri o au ca trebuie sa se implice, ca mersul
societatii tine (si) de ei, ca au un cuvéant de spus. Cauza, de cele mai multe
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ori, este una “la indemana” / contextuala dar nu cea care mobilizeaza.
Corolarul acestei constatari este ca tinerii care au un interes pentru o
anumita “cauza” (e.g. probleme de mediu, de educatie, discriminare etc.),
dar care nu pot accesa o structura in cadrul careia sa se manifeste si/ sau
le lipsesc elementele a ceea ce am numit atitudine civica vor ramane cel mai
probabil la o stare de neimplicare.

A doua constatare pe care vrem sa o facem se refera la practicile prin care
tinerii se implica in societate. Cercetarea a relevat o multitudine de astfel de
practici care imbina activitati sau forme de protest clasic (e.g. pichetarea
unei institutii publice) cu forme de protest inovative, unele la limita gherilei
digitale. Desi se vorbeste foarte mult despre apetenta tinerilor pentru mediul
online si despre fenomenul de “slacktivism” (sau “clicktivism”) (Morozov,
2011; Couldry, 2015) ca reprezentdnd o dezangajare a tinerilor fata de
problemele sociale, cercetarea ne-a relevat modele viabile de implicare
civica si, mai mult decét atat, ne-a relevat faptul ca tinerii se raporteaza
critic la riscurile si oportunitatile implicarii civice online si offline, de
cele mai multe ori considerand cele doua forme ca fiind
complementare. In alegerea formei de manifestare a activismului, tinerii
pun in scena strategii foarte complexe, care sunt influentate de mai multe
variabile (interesele lor, publicul caruia se adreseaza, resursele avute la
dispozitie, timpul fiind una dintre cele mai importante, natura cauzei/
campaniei, daca este vorba despre o implicare organizationala, de grup
informal sau in nume individual etc.). Un singur tanar s-a declarat “mai
degraba activist de online”, dar si acesta a avut colaborari cu organizatii
neguvernamentale in care a fost implicat in activitati civice offline (e.g.
Crucea Rosie, Consiliul Elevilor). Totusi, internetul si-a castigat un loc
stabil in activismul tinerilor (importanta lui cel mai probabil crescand
cu timpul), nu doar pentru promovarea activitatilor si comunicare, ci si
pentru semnalare, informare, educare, networking, crearea de presiune pe
autoritatile publice etc.
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Legat de precedenta idee, a treia concluzie pe care vrem sa o avansam este
ca pentru o implicare civica a tinerilor acestia au nevoie de anumite
competente, printre care cele media (temele cele mai frecvente fiind legate
de dezinformare si fake news) si juridice au fost cel mai des amintite. in
literatura de specialitate existd doua traditii referitoare la modurile de a
conceptualiza relatia dintre competentele media si cele digitale: grila
DigComp a Comisiei Europene despre care am amintit mai sus (Vuorikari et
al., 2016) include competentele media in cele digitale, in timp ce traditia
dinspre media studies si critical media education propune competentele
media ca fiind cele inglobatoare (Buckingham, 2019). Din perspectiva
tinerilor, ceea ce ii limiteaza sau 1i Tmputernicesc in activismul lor sunt
competentele media, cele digitale (vazute intr-o perspectiva limitata, doar la
nivel operational) fiind considerate fie ca insusite deja, fie ca usor de capatat
prin auto-educare (e.g. prin tutoriale video). Cu toate acestea, competente
digitale importante pentru o implicare civica a tinerilor in mediul online, mai
ales cele legate de intelegerea critica a modului cum functioneaza media,
cum comunica, cum reprezinta lumea, cum sunt produse si folosite
(Buckingham, 2019) si cele legate de siguranta si securitatea pe internet, nu
sunt detinute de cei mai multi dintre ei, iar uneori nu apare nici macar
constientizarea lipsei acestor competente.

in sfarsit, ultima concluzie pe care vrem sa o mentionam, legata de
precedenta, se referad la cine este responsabil pentru incurajarea si
sprijinirea tinerilor in acest demers. Daca, asa cum aratam mai sus,
cativa tineri erau optimisti aratand ca o responsabilitate orchestrata intre
diverse institutii (stat, autoritati locale, sector non-guvernamental) ar fi
eficienta in promovarea implicarii tinerilor, cu totii au aratat spre scoala/
sistemul educational romanesc ca fiind actorul cu cea mai mare respons-
abilitate si cea mai mica implicare in a forma tinerii pentru a fi / deveni
cetateni activi si implicati. De la cultura supunerii si a blazarii pe care o
demasca unii dintre subiectii nostri, la lipsa de abordare din partea scolii a
unor competente esentiale pentru implicare civica (e.g. competente media,
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digitale, juridice) scoala roméaneasca esueaza, in conceptia tinerilor
intervievati de noi, in a forma viitorii cetateni la nivelul elevului comun. Asa
cum aminteam in raport, de cele mai multe ori asociem activismul cu
persoane si nu cu practici (cu “a fi” si nu cu “a face”). Or, rolul scolii este sa
ofere tinerilor instrumentele de care au nevoie la nivel de mentalitati, dar si
de cunostinte, pentru a “practica activismul” atunci cand acestia considera
ca este necesar. Este de mentionat totusi faptul ca exista cateva structuri /
organizatii care apara interesele tinerilor care functioneaza (e.g. Consiliul
Elevilor, Boardul Copiilor, Girl Up Roméania), dar acest lucru se intampla de
cele mai multe ori in paralel (uneori chiar in raspar) cu scoala si nu in cadrul
ei, iar succesul acestor organizatii se datoreaza dedicatiei unor tineri (si
sprijinului din partea unor organizatii neguvernamentale internationale), si
mai putin din partea scolii ca institutie.

Vom incheia multumindu-le tuturor tinerilor care au acceptat sa
impartaseasca cu noi actiunile lor, motivele pentru care aleg sa se implice
sau sa nu se implice, valorile care ii motiveaza, provocarile si obstacolele
pe care le intdlnesc! Va asiguram ca participarea voastra la cercetare este
o forma de implicare civica care, speram noi, va duce la o schimbare.
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Cercetarea de fata face parte din proiectul “Schimba lumea cu un MEME!
Educatie media pentru cetétenie activa”, al carui scop este de a consolida
gandirea critica a tinerilor si a creste implicarea lor civica online si offline in
activitati de aparare a drepturilor omului sau in activitati de advocacy pentru
politici educationale. Proiectul va fi derulat in perioada mai 2022 - martie

2023.

Informatiile despre proiect sunt disponibile pe https://mediawise.ro/actiune/

educatie-media-cetatenie-activa/
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